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Das Forschungs- und Entwicklungsprojekt „OMI - Offene Mobilitatsinfrastruktur“ 

(Tl. TECITO7TOO) vandmata cirh dan Denar vırin rrrianola NMahilitat vrarläcclich 

nachhaltia und hKansntanrfensinAlish anctaltat yurnrAdan bann inchnacennAnarn Anvt arn 

hielana baina Ancernichandan Altarnsatirnn rm matarsicinrtan InAir AnAalıarlahr 

haetahan Wa Aincenm Terrmnrb enlltıa ninn Aimitala affana and kammınal ranantlisarta 

In fractrııbHır fir rarnatsta Mahilitit banriniart antwrirlalt and in dav Dravir 

armmroaht rarnvdan Im Tantraim ctand din Tranan vırin rnminnaln Mahkilitäteananhntn 

iInchncandanra im esıkhsırhannan muna laAndlichan DAaıımnan hadarfenriantinpt 

hannnitanatallt ver otter wana nutrarfenundlich anetaltat wrnandan krrr 

ana ven ne Ce Cae aay vapaemauaa tutu, vu ES lokalen 

Abtanınan anwmmaclinht aniaannn NM AhWitAataananhata in hactanhanaAn Crratama rıı 

intanrrinran ıınd fin NutaznnAa rnınaännalich via marhan Poe rarnanda nin eannhaithlichan 

Ancatr warfalat Aar tachnaladniacha enrınala wand Arananienatnrierhn Yamnnanantan 

claichanmaPan AaAArarcinrtn Tw Tantrim atandan din Tntmınaelrliına ninna Calf CAarınrınn 

Dartale flix Anhintar ninnc Mahilithtancaictantan (Ann) fin Mistoandn eonrırin affanan 

enmıt nınnn Doaıtrar le a a Ninhilitatearrandan inAdam no Ann ITharaana ırnm 

wmnatarıcınrtan ITnAiınAnalkrarlısahr 7411 intarmadalan anmnincerhaftlirh annııtaztnn 

MahkılitärelAcsıınanan fArdart 

Sau wee eee vrowesusu. Herausforderungen sowohl auf der Angebots- als auch 

aw dan NAarhfranrnenitns Talala Altanırna yırın Yammınan VYAarninn andar 

Pranrnaiatarnaennann hahan nf xarndan Tuaann mı +nrhnierhar TnfractmıbHhhır nach 

anıennırhanAn Dacenıırnan am niannna MMahhilhtataananhata nu ranalıcsinran Clainhanitia 

enhan cirh Naratonn mit Ffreaaqmantiarinn erhrunnr gnuaaAnalichan MahilititelAcunann 

I,anfrantiart NMT haanannt dinenn UrırAdan mit nınnr Aiaitalan Tn frnctrailrtiin

und Entwicklungsprojekt >OMI 3 Offene Mobilitätsinfrastruktur< 
3
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Schnittstellen zur Integration externer Dienste (z./B. ÖPNV).



bestehend aus einem Self-Service-Portal fiir Anbieter, einem benutzerfreundlichen 

Mahkılitäteaceerietantan fiw MhıtannAn onrınn nffanan Crhnittaetallan nian Intannntian 

hactanhandA an Niancta vırın ADNIVT mand fAarcharına 

Lan yea auapee waves puesespuesyen, Iterativen Forschungsansatz, der 

Ayirch dan Bincatr wan Tiina IT ahe (DDAVT ARC Mathandaladinl nina nanan DinhkindAına 

ımnn MuıtrnnAan ana Dravienartnarn armAnlichtn In Arni namnirierhan CHidinn 

ranindan Badarfa BRarriaran und Nuttenminaceranarinn antareucht inchncandaran im 

Linhli-l- aw annnratinnenihnrenrnifandn NMoahilitat Carnchavina Dlattfarman muna 

Aiaitalna Mahinnnutwmuina im Mahilitätrelantnvt Tnenneamet vınırdan AI anmıalitatiın 

Intnarnree analhreinrt and in tHhamatiacha ff actalhınacenanfardamınann sıharfıhrt 

ann Nu an DU aan IN an a U RI ana I m an ran ann 

au kaw eee wersmorenn ud SOZIO-technischer Anforderungen für eine 

nffann MarhkılitAäteinfractmsbhın 

dia nratatrmiccha Enturclhing eines Self-Service-Portals und eines 

Mahılitätencecietnntan 

din bantavt enneitivn Evaluation der Lösungen in Feldtests 

CATANIA nin ET CT wana Natnnerhsıtrbanaennt Fir vertrauenswürdige 

Das Pr. ,.... „un vou. 2u..Jesministerium für Bildung und Forschung gefördert 

sand Asnırch nin Iintardierinlinärace Vancearthimım sıntar IT aitına dan Dahant Mahilithr 

DmhU amaneatst Wicannerhaftlich hanmlaitat yunırda ne Arırrh din Uncsherhiuiln Bann, 

Dhain Cinn mana din TTwnivrAncitat Cianann Dravienartnar as Yammınnn 

Mahsılst Atenırirterhaft und sivnilancallachaftlichan Onaaniantinnan taranan maf anhlich 

zıır7° VAlı Aiamına wana Trnrnahıına Anan antraneablyaltan T Acıınnnn hai 

Sak unapıy rau omapamuian anana urn a tees wre gezielt aufgebaut 

warandan bAnnan am nina nachhaltian mmerännlischa und hanstannmenntmartn Mahilitit+ 

ma nnmmaäAnlichan auch tancaite sırhannar 7/antran

¯

¯

¯

¯
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Ziel des Verbundprojekts OMI war die Konzeption, Entwicklung und Erprobung 

nınnr dAiaitalan Tn fea ctrmiilrthin wit Rarnitetallhina muna Varn ntoiine vnminnalar 

Mahilitäteananhnatn OMT vnarfalatn Arc Tinl Aiaitalan \Marboanınaa niin Varfimına vr 

etnllan mit Annan blainara Anhintar inchacnanAnarn YVammınnn (anncennerhaftan 

wna mivnlancallachsflliaha Neeanisatinnen ninnncetändin Mahsilitäteananhntn 

arctallan vurnwaraltan mana Fir Muıtrnar Aiejtel mueanalich marhan lpAnnan Tm 

NMittalwniintlst ctand Anhni din EPrntariely hina Ainnar madiuilaran hAarriaraarman ina 

anachluiaccfahiann DiaHufarmläcıına Ain onrımhl tacshnalanianha ale ava anniala 

An fard anminann intanrinrt 

zus ease uusuooe..e zentrale Herausforderungen der Mobilitatswende, 

inchacnnAnarn din wmananlnAa Tn fra ctriilrtiin rıın7 Ttahliamına intarmadalar 

MahilitatelAciunann innenite urbane DAwmaA Racandarac Auannmnark aalt AnchAalk 

dar Mutrharlbait in esıkıırhannan mana laAndAlichan Daainnan din hiclana rAN 

atandardicinarian Di attfanmlAcunanan oft nirht arrmnirht vurnardan NMT onllıa 

Yammınnan lalsalan Anhintarn und Rıiiraarn WAlarbensıınan an din Uand anhan am naa 

Mahilit äteananhntn ntrar Canchanina ma Iinitinnan vıı vrnwirnltan wand via nHıtann 

Das Vorhaben wurde in einem interdisziplinaren Konsortium umgesetzt, bestehend 

awe Anar Dahnnt Mahilithr CmhU (VranconartHhalfiihmına) Aar annan INC Cmhi Aar 

Unrharhııla Dann Dhain Cian oAmnnA Aar TIlwnterancitit Cınanan Nia Duanitalrtenanréinan 

hrarhtnn tataraila lpAmn lamantarn Yamnnatanrnn im Ann Darnirhan 

Cıret ırlrlıı + hııtrz RA IH ätcınf. Hl Cc zarı sıalitatıı, o aman twle no D> nnen “bili atceınfnrmn , F T sr a Cc n n mn 

Canialfananhines nin 

wae ee sss ey 0. folgte unter herausfordernden Bedingungen - insbesondere im 

Hinhhliel auf nandaminhndinata Tincerhränlsinann in dan NMutanarhetailisunge wand dan 

Tactin fractrarlrtiin TDiiacan TIhmctana avochwurartn hAancnndave Ain Nutenrannmnmnnina 

carnnaA Ain Ginhindiuines tran Deavicnarinarn in dan arctan Manatan dav Denialtlauifanit

3 3
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Zudem ergaben sich technische und organisatorische Hurden beim Aufbau von 

Tactfald arn oAmnnA hai dan Tn taanntian nvtnrnnn Mahılitäteanhintar 

Onranefardaryurerr argern sich aucr hai dan Dareitetalling hnnaAtiatan Natan daa 

hinarfin munachaot vachtlch halactharn Varaınkhamınann mit Natanhaltiarn 

auenenarbe'itrt wnrder wmııccetnn 

wee ue ete aaa eee ungen konnten im Projektverlauf durch gezielte 

Maßnahmen, u.a. durch methodische Anpassungen, den Rückgriff auf vorhandene 

Draviennterinren din Anhindiina an hactanhandn Wıundannrninbtn din Nutrsına 

eimııliartarn Orhnittet+tnllarn und Ain onAtanna Awhindiunea an Ain mialtimadala 

NiatanaArvanhanrhaiha (VDE lpAmnNnancianrt rrandan endAnen Aac Drnialt teatin dAincnarn 

DAahmanhanınmıınann Fartanantat und arfalsarnirh sımanentetr wrnndan b,anntn Linn 

lpnctannautranla Unavlanannina am ınanr Mannta hic Enda DADA vnırda hanntenat und 

harnllist arm din Ernrahkıına im Danlhatrinh ananmoacann nyımrenmentenn 

Der Projektverlauf orientierte sich an einem iterativen Entwicklungsprozess, 

hactanhanada awe Anfardaminaecanahrn nrnatnathmicerhar Entanelylina und Tırahıatinn 

mathadianshan Dahman 

Zus kaye eee Somit in drei Hauptphasen strukturiert: 

und 

. Dabei kam "'* PRAXLABS-Methodologie als Living-Lab- 

Ansatz zum Einsatz, ur in anann Tiraammoananhait mit Nartonndan bantnvteonnaitbirmn 

I Arıınann rn antanelraln Ninenr Tarerhiiınacnanentr nrmaAnlichtn nina Fuıhrnitinn 

Tinhiındıına nn MuıteannAan wana wnalarrantan CHalrahaldarn CWaAmmiunnan 

Mahilitäteanhintar Firnlancacallachsft\l Peglaitand sınından Intarrnarare Frimearminnan 

wana Cn Nacian VAlavizchanca Ahırchanfihrt

Maßnahmen, u./a. 



Das Projekt war in vier Arbeitspakete gegliedert: 

Durchführung qualitativer Studien 

Draertallına ainac DICT amd Natanerkssıtrlanenantre 

Mobilitatsassistent und Middleware Schrittetollandacian 

unter Labor- und 

Feldbedingungen, Ritch yanntins in din Entwiehlune 

‘itung der Ergebnisse, 

Stakeholdereinbindung, Abschlussveranstalt''* 

In dre. ups Dees urn anupeouse 42 qualitative Interviews 

Anıennareartnt and in nnHtmınaenahn Narjgnanfardamunenn uharfiüihrt Tachniacch 

vanandna din Dinttfanm in madnlarar Arcrhitabthır aufanhawt am ITntaranarahilititr und 

CLalianharlait cicharniuictaAllan Ttrhierha vrachtlicha und enriala Tmnlilatanan (ET CTY 

envırın Natnnerhntracenabtn yınından narallal in nınnm hnalaitandnan WVannant 

hawtisloichtiat Nin Arhait arfalata itaratıı mit er,enr DiirlhinAsnna an nmnirierha 

Erlanntnieen und tarhnierha MaAarhharbait Tina bactnnnantrala Unvlananninea vınırda 

man Cirharotnlhbına dan Denwiaenwnnahiuina harınlliat and Aanııtat 

OMI baute auf aktuellen Erkenntnissen der partizipativen Technikentwicklung (z. B. 

DDAVT ADC Aar Mahiltatainfraumoatils onrınn Aiaitalan DIAaHfarmarrhitnlbHıiırnn arıf 

Trrnam bnrinftn dac Denialt an abhıalla Trarerhıına piv Mancch Tarhnib Intaralbtinn 

7411 narhrınathiıınn TUntwmncebhinaenrnrneenn (Tina Tahc) CA ATA 7411 Aimitalan 

a aes ee Cas au etablierten Konzepten offener 

Cchyittetallangrchitabtyypen comune Pr’“7ipier Aar MaAylarjetmene Cbalierr Pr 

wand ITntarnanarahilitit+ dAiaitalan ITnfractroılhıran andnce antahliartn \Alahtarhnnalanminn 

DUCT hasiartn Crhunittatallan wana wmadsnlarn Cıretawmanceäten vmnwiınmnnAdat vnmırdan

¯ 3
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OMI baute auf aktuellen Erkenntnissen der partizipativen Technikentwicklung (z./B. 



Dieser Ansatz, über eine offene Middleware unterschiedliche Mobilitätsangebote 

wmitninandan rıı ırnrnntonn Aantennrirht Anam ÄAabHıalları Ctana TAN 

Mahilit äteacceietnant rınındn nach Anm Drinrın adantitran Manerh Tarhnil 

Ceohnittetallan banrininrt am aninn nnrennalicinrtn and hkarrinraarma Nutrnmna 911 

wae waveeur.vgie des Living Labs sowie die thematische Analyse qualitativer Daten 

harinrtan auf hanrährtan Vnrfahrnn arıcn dan canialmncannachs ftlich fran diartan 

Tarhnıbantırnnlblhına VAT eannanha ftlinh warnindan anwmıit nnınlitatiırn MathaAan dan 

MNMutrnrfarerhinne Crannarıntarhnilban wana din Analwran canialan Dealrtilan 

h NMNANTNTNIENN 

Im Projekt wurden keine patentierten Verfahren oder proprietären Schutzrechte 

irnwirnnAnt Tin antanealraltan Caftmnrabamnannantann annifan anf Arahliartn Onan 

Caıırrn Tarhnalamınn murals, Namnarh ınındn aw hactahanAn Ctandarda zıır7° 

Fır Ativan CarhuittetallananHanalrlina srıwmiırbaanniffan andace Iaınn nntnntnanenrhsitrtan 

Vnrfahrnn nanan anaochiitntan Vanctrauiltinanan im nnanrnn Cinnn MharnaAmman 

ranindan Lianann Crhsıtararhtna vınırdan im Dunialst nicht ananmaldaat 

ara Ak ee ys a te ee ay sarees JALEN Konzepten 

mit affanan Crhnittetnlian fADIAN mm nina haha Tntnarannarakslitit mit nvtarnan 

Crretaman nia anvrährlaicetan Nin antmrierlaltan Cafararalzamnanantan (Dartal Ann 

MıiAAlarır ara) hacinran salen auf Anan Cairiven Tachnaladinan arinntinran cich an 

affanan Ctandarda aind Aannacchar and wnindan aintan Danchtina Ann tavarniliann 

T innnnhadinainann ninnnentet Nin tachniacha Architalthır arinntinrtn cich an 

ÄAnmaınrnn Ctandanda im Danrnirh ADT Nacian wna MiAAlarırarn Entırınblhina

Forschungsinitiativen im Bereich der Mobilitätsplattformen (z./B. DELFI, MDM). Der 

Mobilitätsintegration (z./B. VDV, GTFS, MDM) sowie auf Open



Designentscheidungen wurden konsequent an den Bedurfnissen unterschiedlicher 

Nutzergruppen (z.B. altere Menschen, Personen mit eingeschrankter Mobilitat) 

anıennrirhtnt 

Die wissenschaftliche Arbeit stützte sich auf einschlägige Fachliteratur aus den 

Darnirhan Canininfarmatil MakılitAätefarerhsna Natnanerhntrrnrh+ Infawmatils finch 

HCI Carınlanrin und Tarhnıbfalannaherhiätrnne LPrasannanad vınırdan Matnarialian ame 

inwurnndtan Dunialrtan Wand fFfantlichinaan wan Trrhincthtutnnan onrınn Chadian 

affantlichaniaumnd FrirnlIanenliorhAafrlirhar Nrananieatinnan annııtrt 

va ee tee Syne tees Cesena oo. Wissenschaftliche 

Duhlibatigne4 atnnhanlban Studi. ra]leyrtor Drainhbtn intarnn 

T itanntind atanhantlran - wie Varad fantlichys 7.7 von Eachearhänder wana 

MnahilitAäteabtanrnan 

wae wuevsuuoc Fundierung stützte sich auf einschlägige Literatur zur 

Tarhpilbabrantans UCT nartininatiurnarn Crretamanctalhinda und DinttfarmaAlanamin 

(rel VWanital EN TWracatalinh warindan Infarmathnneninnetn zırın VWI CranAardo 

Natanrärımn awe Anm Mahilhtitedatanmoartlszimninta (MNMN onrırın athiaesha T aAitlinınn 

La ee ae eee: we war “ANalyse folgten etablierten methodischen 

Ctandarde und cthitstan cich Arıf vrnrhandann Vararhnitnn dac Drarerhnnactname 

Das Projekt wurde in einem interdisziplinären Verbund durchgeführt bestehend aus 

Urrherhsıla Dann Dhain Cine and dar ITInirmareitnt+ Cinann 

wots veka naan na eee »aumupunuun. eingebunden, darunter

Nutzergruppen (z./B. ältere Menschen, Personen mit eingeschränkter Mobilität) 

(z./B. DSGVO, Ethikvoten) herangezogen.



Initiativen, Energieversorger, zivilgesellschaftliche Akteure sowie weitere 

Mahilitateananhintanr Mar Auetmijsch mit Driavienartnam arfalate nan lmAfia im 

Dahman wan Wlarbehance Trancfararancetaltuinanan and Tirina Tah Altirntätan Min 

Thacammanarhnait mmfraecta Can Nacian Trralıatinn CıAbahalAaranenrärhn muna 

Nieeaminatinn Ewtarnna Tarecrhnnacenrainlbta tnindan hanhachtat indach nicht Airalt 

ainanhiundan 

wae weavers hNaftliche Arbeit erfolgte in enger Kooperation zwischen den 

Unrharhıılan Tita nmnierhn Arhait wurde anmnıncenam TIAN Anan IInırrmarceiıtät Cırnran 

wana dan Unrharkhııla Dann Dhain CiAc Ayırchanafihrt sırnhnai inchacnnAarn dain 

nnınalitathrıın Natnnarhakıına sınd aAnenirnrtuona ballahkaratiır areananicinart sınırdna 

Im Zentrum von stand die umfassende Erhebung von Bedarfen, 

Meuteunaemativenn und Darminran im Tricammanhana mit diaitalan 

Mahslitäteananhnten, Tin] die Arhaitspr hats varan Aahar Ain amniniocsh forndiartos 

Erhahsına andin tnrhniechar Anfardamınanan an ninn affann Mahilitatain fractrmiltin 

mntan hacnandanan Dawiaslroainhtiamuina annanntinnamhanannifandan Nuıtmina Crindilaan 

hild ata dav DDAVTI ARC Ancatr raral chan Ain Linhindiuina rnalar NMairtoinachlaAntavwta in 

ninam itaratitan DNactannvannce vrnreiınht 

waa Oe ne Wu ca eee pues cue ..Ufgabe, Nutzungsanforderungen aus einer 

annialmncannanhsa ftlish fran diavtan Daranaltivn rıı arhahan Tirl yırar nen Ain 

Dalrtırfnicoen LDrewararhinann wana Darrınran sıntnarerhinAlischar Nuıteareamiınnnn im 

TIhmanna mit Aiaitalan NMnahihtateananhntan 7411 td antfinianan wana Aararın 

Nacitanamnfahhinann flin din Crretamanthanalzhina ahruleitan

3



Wie erwähnt, wurden die Arbeiten im Rahmen von Living Labs durchgeführt und 

Asinch Ain DDAVT ADC MathadA alaanin atrarlrhaniant vırnlaha ainh Arınnh Ainan itanatıman 

Nrnierhrittr (Varchıdin Cn Nacian Trralsıatinn) onrırin diwch Ain TIntartailina in 

anıernirhnnt 

er empirischen Anforderungsanalyse waren: 

Die Analyse erfolgte in drei aufeinander aufbauenden Studien mit insgesamt 42 

nnınalitatrıınn Intarınarıe Tm Tabsıc atandan: 

vu (18 Interviews): Untersuchung der 

Intnarabtıinn mit dAiaitalan Tachnaladnian Tin Branhniacan vnardantlirhan dace 

Trraanalichlait Radian freaundlch lait wana caniala TinhinAına rnanteala 

Altarn Nuıtenr inhnitivn Dalinnharbait rhysische und 

Aiaitala 7ueAn olichkeit, Technikal’7*"t7"7 RBandawtina wan WVantenlla and 

Vardraiann anrınalar Linawnhindananin DaAdanwhina annialan Mahkılitir fin Ain 

Tdanhifilzatinn cianiff§lzantan Aiaitalan Urindan ıınd amnatinnalan Schwellen 

J 

Randarf nach analaann BDinctnaemaAnlirchlbaitnn

3 3>User Space<, >Creative Space<, >Methodology Space< und >Management Space< 
¯

¯

¯
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Die Zuganglichkeit zu Mobilitatsangeboten ist entscheidend, 

besonders fur Menschen mit eingeschrankter Mobilitat. 

Infrastrukturelle Verbesserungen wie barrierefreie Zugange 

zu Verkehrsmitteln und die Nahe von Haltestellen zu 

Wohngebieten sind von großer Bedeutung. Ebenso spielt die 

Entwicklung intuitiver Technologien eine wesentliche Rolle, 

um die Nutzung von Mobilitätsservices für alle 

Personengruppen zu erleichtern, insbesondere ältere 

Menschen. 

Mobilität geht über die reine Fortbewegung hinaus und trägt 

auch zur Förderung sozialer Interaktionen bei, insbesondere 

für ältere Menschen. Gemeinsame Aktivitäten wie 

Fahrgemeinschaften oder Gruppenveranstaltungen sind 

wichtig, um soziale Isolation zu verhindern und ein aktives 

Teilhaben am gesellschaftlichen Leben zu ermöglichen. Die 

Mobilitätsdienste sollten daher so gestaltet sein, dass sie 

auch die sozialen Bedürfnisse der Nutzer adressieren und 

unterstützen. 

Die Bereitschaft zur Nutzung neuer Technologien variiert 

unter älteren Menschen, wobei eine einfache Bedienbarkeit 

und ein klarer Nutzen entscheidend für die Akzeptanz sind. 

Während einige ältere Menschen technikinteressiert sind 

und gerne neue Technologien nutzen, sehen andere die 

Nutzung von Technologie als Hürde an. Daher ist es wichtig, 

technologische Mobilitätslösungen so zu gestalten, dass sie 

intuitiv bedienbar sind und einen erkennbaren Mehrwert 

bieten, um eine breite Akzeptanz zu erreichen. 

Die persönliche Unabhängigkeit im Alter ist eng mit der 

Mobilität verbunden und wird als wesentlich fiir die 

Lebensqualität und Selbstständigkeit angesehen. Die 

Fähigkeit, mobil zu sein und selbstständig zu handeln, 

ermöglicht älteren Menschen, weiterhin aktiv am 

gesellschaftlichen Leben teilzunehmen und ihre 

Lebensqualität zu erhalten. Daher sollten Mobilitätslösungen 

darauf ausgerichtet sein, die persönliche Unabhängigkeit 

älterer Menschen zu unterstützen und zu fördern.

Schlüsselthema Zusammenfassung

Zugänglichkeit und 
Mobilität

Die Zuga nglichkeit zu Mobilita tsangeboten ist entscheidend, besonders fu r Menschen mit eingeschra nkter Mobilita t. Infrastrukturelle Verbesserungen wie barrierefreie Zuga nge zu Verkehrsmitteln und die Na he von Haltestellen zu Wohngebieten sind von großer Bedeutung. Ebenso spielt die Entwicklung intuitiver Technologien eine wesentliche Rolle, um die Nutzung von Mobilita tsservices fu r alle Personengruppen zu erleichtern, insbesondere a ltere Menschen.
Soziale Interaktion und 

Mobilität

Mobilita t geht u ber die reine Fortbewegung hinaus und tra gt auch zur Fo rderung sozialer Interaktionen bei, insbesondere fu r a ltere Menschen. Gemeinsame Aktivita ten wie Fahrgemeinschaften oder Gruppenveranstaltungen sind wichtig, um soziale Isolation zu verhindern und ein aktives Teilhaben am gesellschaftlichen Leben zu ermo glichen. Die Mobilita tsdienste sollten daher so gestaltet sein, dass sie auch die sozialen Bedu rfnisse der Nutzer adressieren und unterstu tzen.
Technologieakzeptanz

Die Bereitschaft zur Nutzung neuer Technologien variiert unter a lteren Menschen, wobei eine einfache Bedienbarkeit und ein klarer Nutzen entscheidend fu r die Akzeptanz sind. Wa hrend einige a ltere Menschen technikinteressiert sind und gerne neue Technologien nutzen, sehen andere die Nutzung von Technologie als Hu rde an. Daher ist es wichtig, technologische Mobilita tslo sungen so zu gestalten, dass sie intuitiv bedienbar sind und einen erkennbaren Mehrwert bieten, um eine breite Akzeptanz zu erreichen.
Persönliche 

Unabhängigkeit

Die perso nliche Unabha ngigkeit im Alter ist eng mit der Mobilita t verbunden und wird als wesentlich fu r die Lebensqualita t und Selbststa ndigkeit angesehen. Die Fa higkeit, mobil zu sein und selbststa ndig zu handeln, ermo glicht a lteren Menschen, weiterhin aktiv am gesellschaftlichen Leben teilzunehmen und ihre Lebensqualita t zu erhalten. Daher sollten Mobilita tslo sungen darauf ausgerichtet sein, die perso nliche Unabha ngigkeit a lterer Menschen zu unterstu tzen und zu fo rdern.



Gesundheitszustand und altersbedingte Einschrankungen 

können die Mobilitätsbedürfnisse älterer Menschen 

verändern, wodurch Anpassungen im Mobilitätsverhalten 

erforderlich werden. Unterstützende Technologien sowie 

Hilfe aus dem familiären und sozialen Umfeld spielen eine 

wichtige Rolle dabei, älteren Menschen dabei zu helfen, sich 

an diese Veränderungen anzupassen und ihre Mobilität 

sowie ihre damit verbundene Lebensqualität 

aufrechtzuerhalten. 

(12 Interviews): Fokus auf 

Nutzerakzeptanz, Erwartungen an Sicherheit Prrehhorkejt Teabilt 

Vartrannn im Aiaitala D1 attfarman wana Cammiuinitr Acnnabta wan ChAarnaA 

Mahilihur Ananhatan Unaranefardaminann hateafnn ırnn Alam nhrırierhn 

ITTeahılitkr Vari ahavleait Cichavhait Vartrasnn Relevanz von 

Trancenarnnar una Thaxran TA coctalzait Dral-tinanan Aurch mangr'r aftn Aiaitala 

Diiely>moaldAunes 

Die Interviews zeigen, Effektive Zuganglichkeit erfordert, 

dass sowohl die physische dass Mobilitatsdienste sowohl 

als auch die digitale physisch als auch digital leicht 

Zuganglichkeit eine erreichbar sind. Dies umfasst gut 

zentrale Rolle in der erreichbare Standorte fur 

Nutzung von Carsharing- Carsharing-Fahrzeuge sowie 

Angeboten spielt. Nutzer  nutzerfreundliche, intuitive 

betonen die Wichtigkeit digitale Schnittstellen. 

von leicht zugänglichen 

Fahrzeugen und intuitiven 

Buchungssystemen. 

Sicherheitsbedenken Die Sicherheit von 

bezüglich der Nutzung Mobilitätsdiensten ist 

von Carsharing und entscheidend für deren 

öffentlichen Akzeptanz. Dies erfordert 

Verkehrsmitteln wurden regelmäßige Wartungen,

Anpassung an 
Lebensveränderungen

Gesundheitszustand und altersbedingte Einschra nkungen ko nnen die Mobilita tsbedu rfnisse a lterer Menschen vera ndern, wodurch Anpassungen im Mobilita tsverhalten erforderlich werden. Unterstu tzende Technologien sowie Hilfe aus dem familia ren und sozialen Umfeld spielen eine wichtige Rolle dabei, a lteren Menschen dabei zu helfen, sich an diese Vera nderungen anzupassen und ihre Mobilita t sowie ihre damit verbundene Lebensqualita t aufrechtzuerhalten.

Schlüsselthema Zusammenfassung Analyse

Zugänglichkeit und 
Bedienfreundlichkeit

Die Interviews zeigen, dass sowohl die physische als auch die digitale Zuga nglichkeit eine zentrale Rolle in der Nutzung von CarsharingAngeboten spielt. Nutzer betonen die Wichtigkeit von leicht zuga nglichen Fahrzeugen und intuitiven Buchungssystemen.

Effektive Zuga nglichkeit erfordert, dass Mobilita tsdienste sowohl physisch als auch digital leicht erreichbar sind. Dies umfasst gut erreichbare Standorte fu r Carsharing Fahrzeuge sowie nutzerfreundliche, intuitive digitale Schnittstellen.

Sicherheit

Sicherheitsbedenken bezu glich der Nutzung von Carsharing und o ffentlichen Verkehrsmitteln wurden 
Die Sicherheit von Mobilita tsdiensten ist entscheidend fu r deren Akzeptanz. Dies erfordert regelma ßige Wartungen, 



oft geaufsert, 

insbesondere von alteren 

Menschen und Nutzern in 

landlichen Gebieten. 

Bessere Beleuchtung und 

sicherere Parkplatze 

wurden als notwendig 

erachtet. 

Die Mobilitatsbedurfnisse 

variieren stark je nach 

personlichen Umstanden 

wie Alter, 

Gesundheitszustand und 

Wohnort. Altere 
Menschen und Nutzer aus 

weniger dicht besiedelten 

Gebieten haben 

spezifische 

Anforderungen, die 

Flexibilitat und 

Anpassungsfahigkeit 

erfordern. 

Das Gemeinschaftsgefuhl 

ist wesentlich für die 

Akzeptanz und Nutzung 

von Carsharing-Diensten. 

Vertrauen und 

persönliche Bez 

innerhalb der 

Gemeinschaft bilden die 

Grundlage für 

gemeinschaftlich 

organisierte 

Mobilitätsangebote. 

transparente Kommunikation 

über Sicherheitsmaßßnahmen und 

die Bereitstellung sicherer 

Infrastrukturen. 

Anbieter von Mobilitätsdiensten 

müssen die Vielfalt der 

Nutzerbedürfnisse erkennen und 

ihre Dienste entsprechend 

anpassen. Dies könnte durch 

flexible Tarifmodelle, 

unterschiedliche Fahrzeugtypen 

und spezielle Angebote für 

Senioren oder Nutzer mit 

eingeschränkter Mobilität 

erfolgen. 

Mobilitätsanbieter sollten die 

Bedeutung der Gemeinschaft nicht 

unterschätzen und könnten durch 

die Förderung von 

gemeinschaftsbasierten 

Initiativen, wie lokale Carsharing- 

Gruppen oder 

Informationsveranstaltungen, die 

Akzeptanz und das Vertrauen in 

ihre Dienste stärken.

oft gea ußert, insbesondere von a lteren Menschen und Nutzern in la ndlichen Gebieten. Bessere Beleuchtung und sicherere Parkpla tze wurden als notwendig erachtet.

transparente Kommunikation u ber Sicherheitsmaßnahmen und die Bereitstellung sicherer Infrastrukturen.

Persönliche 
Mobilitätsbedürfnisse

Die Mobilita tsbedu rfnisse variieren stark je nach perso nlichen Umsta nden wie Alter, Gesundheitszustand und Wohnort. A ltere Menschen und Nutzer aus weniger dicht besiedelten Gebieten haben spezifische Anforderungen, die Flexibilita t und Anpassungsfa higkeit erfordern.

Anbieter von Mobilita tsdiensten mu ssen die Vielfalt der Nutzerbedu rfnisse erkennen und ihre Dienste entsprechend anpassen. Dies ko nnte durch flexible Tarifmodelle, unterschiedliche Fahrzeugtypen und spezielle Angebote fu r Senioren oder Nutzer mit eingeschra nkter Mobilita t erfolgen.

Gemeinschaft und 
Mobilität

Das Gemeinschaftsgefu hl ist wesentlich fu r die Akzeptanz und Nutzung von Carsharing Diensten. Vertrauen und perso nliche Beziehungen innerhalb der Gemeinschaft bilden die Grundlage fu r gemeinschaftlich organisierte Mobilita tsangebote.

Mobilita tsanbieter sollten die Bedeutung der Gemeinschaft nicht unterscha tzen und ko nnten durch die Fo rderung von gemeinschaftsbasierten Initiativen, wie lokale CarsharingGruppen oder Informationsveranstaltungen, die Akzeptanz und das Vertrauen in ihre Dienste sta rken.



Nachhaltigkeit ist Die Bereitstellung von 

besonders in landlichen umweltfreundlichen und 

Gemeinschaften ein nachhaltigen Mobilitatsoptionen, 

Kernthema. Nutzer wie Elektroautos in Carsharing- 

wunschen sich Flotten und die Unterstützung von 

umweltfreundliche Initiativen zur Reduktion von 

Mobilitätslösungen und Emissionen, ist entscheidend, um 

betonen die Wichtigkeit die Bedürfnisse 

von Elektrofahrzeugen nachhaltigkeitsbewusster Nutzer 

sowie der Reduktion des zu erfüllen und die Dienste 

individuellen CO2- nachhaltig zu gestalten. 

Fußabdrucks. 

(12 Interviews): Analyse des 

Mobilitätsverhaltens von Personen, die den mt inrton Individualyarldahe 

harınınaet rnmmnıdan wana dain Alrtırr aw nanchhaltian Mahi htatafawnman 

mmMaAnctinann cind Trlanntnicen hatenfan din Dalla Aiaitalan Infarmatnne 

wana Biurchiinacarretamna Fın narhhaltian Mahi lit ätenanterhaidsnann 

Informationszugang, Nachhaltialranitam atiratinan and Unananefardamınann Aan 

TIhmeantniindc im Alltar Crnln Badnrııthhına Aiaitalan Mahınn fin 

intarnmadala Moahilit4tsplanung, indAarh auch Clancic anannııhar 

Drnamantarina dan Ananhata

Nachhaltigkeit

Nachhaltigkeit ist besonders in la ndlichen Gemeinschaften ein Kernthema. Nutzer wu nschen sich umweltfreundliche Mobilita tslo sungen und betonen die Wichtigkeit von Elektrofahrzeugen sowie der Reduktion des individuellen CO2Fußabdrucks.

Die Bereitstellung von umweltfreundlichen und nachhaltigen Mobilita tsoptionen, wie Elektroautos in CarsharingFlotten und die Unterstu tzung von Initiativen zur Reduktion von Emissionen, ist entscheidend, um die Bedu rfnisse nachhaltigkeitsbewusster Nutzer zu erfu llen und die Dienste nachhaltig zu gestalten.



Viele Nutzer integrieren 

digitale Technologien fest 

in ihren Alltag, um ihre 

Mobilitat zu optimieren. 

Apps wie Google Maps 

sind unerlasslich fur die 

Navigation und Planung 

von Routen. Nutzer 

schatzen die Flexibilitat 

und Effizienz dieser 

Anwendungen, stehen 

jedoch oft 

Herausforderungen in der 

Fahrradnavigation und 

anderen spezifischen 

Funktionen gegenuber, 

was die Bedeutung der 

Zuverlassigkeit und 

Genauigkeit dieser Tools 

unterstreicht. 

Ein wachsendes 

Umweltbewu: stsein 

beeinflusst die 

Mobilitätsentscheidungen 

vieler Menschen, die 

zunehmend nachhaltige 

Verkehrsmittel 

bevorzugen. Viele 

Befragte nutzen 

öffentliche Verkehrsmittel 

und Fahrräder anstelle 

von privaten Autos, was 

oft eine Reaktion auf 

urbane 

Lebensbedingungen ist, 

wo Alternativen zum Auto 

praktischer und 

zugänglicher sind. Dieses 

umweltfreundliche 

Verhalten isttiefin den 

persönlichen 

Wertvorstellungen 

verankert. 

Die Abhängigkeit von 

digitalen Navigationshilfen 

macht deutlich, wie wichtig 

es ist, die Funktionalität und 

Benutzerfreundlichkeit 

dieser Apps zu verbessern, 

besonders für nicht- 

motorisierte Verkehrsmittel 

wie Fahrräder. Die 

Verbesserung der 

Technologie kann die 

tägliche Mobilitätsplanung 

erheblich erleichtern und 

die Nutzererfahrung positiv 

beeinflussen. 

Die Ergebnisse zeigen, dass 

eine gezielte Förderung 

umweltfreundlicher 

Mobilitatsdienste in 

stadtischen Umgebungen 

die Nutzung weiter 

verstärken könnte. Durch 

die Hervorhebung der 

Vorteile und Verbesserung 

der Verfügbarkeit sowie 

Zuverlässigkeit dieser 

Dienste könnte die 

Akzeptanz und der tägliche 

Einsatz nachhaltiger 

Mobilitätsoptionen 

gesteigert werden.

Schlüsselthema Zusammenfassung Analyse

Digital unterstütztes 
Mobilitätsverhalten

Viele Nutzer integrieren digitale Technologien fest in ihren Alltag, um ihre Mobilita t zu optimieren. Apps wie Google Maps sind unerla sslich fu r die Navigation und Planung von Routen. Nutzer scha tzen die Flexibilita t und Effizienz dieser Anwendungen, stehen jedoch oft Herausforderungen in der Fahrradnavigation und anderen spezifischen Funktionen gegenu ber, was die Bedeutung der Zuverla ssigkeit und Genauigkeit dieser Tools unterstreicht.

Die Abha ngigkeit von digitalen Navigationshilfen macht deutlich, wie wichtig es ist, die Funktionalita t und Benutzerfreundlichkeit dieser Apps zu verbessern, besonders fu r nichtmotorisierte Verkehrsmittel wie Fahrra der. Die Verbesserung der Technologie kann die ta gliche Mobilita tsplanung erheblich erleichtern und die Nutzererfahrung positiv beeinflussen.

Nachhaltigkeitsbewusstsein 
und 

Mobilitätsentscheidungen

Ein wachsendes Umweltbewusstsein beeinflusst die Mobilita tsentscheidungen vieler Menschen, die zunehmend nachhaltige Verkehrsmittel bevorzugen. Viele Befragte nutzen o ffentliche Verkehrsmittel und Fahrra der anstelle von privaten Autos, was oft eine Reaktion auf urbane Lebensbedingungen ist, wo Alternativen zum Auto praktischer und zuga nglicher sind. Dieses umweltfreundliche Verhalten ist tief in den perso nlichen Wertvorstellungen verankert.

Die Ergebnisse zeigen, dass eine gezielte Fo rderung umweltfreundlicher Mobilita tsdienste in sta dtischen Umgebungen die Nutzung weiter versta rken ko nnte. Durch die Hervorhebung der Vorteile und Verbesserung der Verfu gbarkeit sowie Zuverla ssigkeit dieser Dienste ko nnte die Akzeptanz und der ta gliche Einsatz nachhaltiger Mobilita tsoptionen gesteigert werden.



Obwohl digitale 

Mobilitatsdienste für die 

tagliche Navigation weit 

verbreitet und 

unverzichtbar sind, 

stoßen Nutzer auf 

Herausforderungen wie 

die Unzuverlässigkeit 

öffentlicher 

Verkehrsmittel und eine 

unzureichende 

Abdeckung in ländlichen 

sowie suburbanen 

Gebieten. Diese Probleme 

führen zu Frustration und 

Einschränkungen, die die 

Nutzerakzeptanz 

beeinträchtigen können. 

Neben praktischen 

Überlegungen spielen 
soziale Interaktionen eine 

wichtige Rolle bei der 

Wahl von 

Mobilitätsformen. Die 

Nutzer schätzen die 

sozialen Kontakte, die sie 

während der Nutzung 

öffentlicher 

Verkehrsmittel erfahren. 

Diese sozialen 

Erfahrungen können das 

Wohlbefinden verbessern 

und tragen zur 

allgemeinen Akzeptanz 

von gemeinschaftlich 

genutzten 

Verkehrsmitteln bei. 

Diese Rückmeldungen sind 

kritisch für die 

Weiterentwicklung und 

Anpassung von 

Mobilitätsdiensten. 

Verbesserungen in 

Zuverlässigkeit, Frequenz 

und geografischer 

Reichweite sind notwendig, 

um eine breitere und 

zufriedenere Nutzerbasis zu 

erreichen. Solche 

Maßnahmen könnten die 

allgemeine Effektivität und 

Attraktivität öffentlicher 

Verkehrsmittel erhöhen und 

letztlich zur Nachhaltigkeit 

dieser Mobilitätsoptionen 

beitragen. 

Diese sozialen Aspekte 

sollten in der Entwicklung 

von Mobilitätsdiensten 

stärker berücksichtigt 

werden, um die Bindung 

und das Engagement der 

Gemeinschaft zu stärken. 

Durch das Fördern von 

Gemeinschaftserlebnissen 

innerhalb der 

Mobilitätsangebote könnte 

das Nutzererlebnis 

signifikant verbessert 

werden, was zu höherer 

Zufriedenheit und Loyalität 

der Nutzer führen könnte. 

Tabelle 3. Sozio-technische Anforderungsanalyse: Digitale Medien und nachhaltige

Herausforderungen und 
Grenzen der aktuellen 

Mobilitätsdienste

Obwohl digitale Mobilita tsdienste fu r die ta gliche Navigation weit verbreitet und unverzichtbar sind, stoßen Nutzer auf Herausforderungen wie die Unzuverla ssigkeit o ffentlicher Verkehrsmittel und eine unzureichende Abdeckung in la ndlichen sowie suburbanen Gebieten. Diese Probleme fu hren zu Frustration und Einschra nkungen, die die Nutzerakzeptanz beeintra chtigen ko nnen.

Diese Ru ckmeldungen sind kritisch fu r die Weiterentwicklung und Anpassung von Mobilita tsdiensten. Verbesserungen in Zuverla ssigkeit, Frequenz und geografischer Reichweite sind notwendig, um eine breitere und zufriedenere Nutzerbasis zu erreichen. Solche Maßnahmen ko nnten die allgemeine Effektivita t und Attraktivita t o ffentlicher Verkehrsmittel erho hen und letztlich zur Nachhaltigkeit dieser Mobilita tsoptionen beitragen.

Soziale Aspekte der 
Mobilität

Neben praktischen U berlegungen spielen soziale Interaktionen eine wichtige Rolle bei der Wahl von Mobilita tsformen. Die Nutzer scha tzen die sozialen Kontakte, die sie wa hrend der Nutzung o ffentlicher Verkehrsmittel erfahren. Diese sozialen Erfahrungen ko nnen das Wohlbefinden verbessern und tragen zur allgemeinen Akzeptanz von gemeinschaftlich genutzten Verkehrsmitteln bei.

Diese sozialen Aspekte sollten in der Entwicklung von Mobilita tsdiensten sta rker beru cksichtigt werden, um die Bindung und das Engagement der Gemeinschaft zu sta rken. Durch das Fo rdern von Gemeinschaftserlebnissen innerhalb der Mobilita tsangebote ko nnte das Nutzererlebnis signifikant verbessert werden, was zu ho herer Zufriedenheit und Loyalita t der Nutzer fu hren ko nnte.



Die Interviewdaten wurden kodiert, in narrativen Kurzformaten („Short Stories“) 
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Die Zugänglichkeit umfasst 

sowohl die physische 

Erreichbarkeit von 

Mobilitätsstationen als auch 

die Benutzerfreundlichkeit 

digitaler Buchungsplattformen. 

Die Integration von 

barrierefreien und intuitiven 

Nutzungsoptionen ist 

entscheidend für die 

Akzeptanz und Nutzung. 

Sicherheitsbedenken 

beeinflussen stark die Nutzung 

von Mobilitätsangeboten. 

Besonders in ländlichen 

Gebieten sind Nutzer besorgt 

über die Sicherheit von 

Fahrzeugen und die 

Verlässlichkeit der Dienste. 

Die Mobilitätsbedürfnisse 

variieren je nach individuellen 

Lebensumständen. Flexibilität 

in den angebotenen Diensten 

und die Berücksichtigung 

spezifischer Anforderungen 

sind für die 

Nutzerzufriedenheit 

entscheidend. 

Die Entwicklung muss sowohl 

die physische Infrastruktur 

als auch digitale Interfaces 

berücksichtigen, um die 

Zugänglichkeit für alle 

Nutzergruppen zu 

verbessern. Dies beinhaltet 

große, klare 

Benutzeroberflächen und 

eine sorgfältige Auswahl der 

Standorte für 

Mobilitätsangebote. 

Die Gewährleistung der 

Sicherheit durch regelmäßige 

Wartungen und sichere 

Datenverarbeitung ist 

wesentlich, um das Vertrauen 

der Nutzer zu gewinnen. Eine 

transparente Kommunikation 

über Sicherheitsmaßßnahmen 

ist unerlässlich. 

Mobilitätsdienste müssen 

diversifiziert und 

personalisiert werden, um 

den breiten und variierenden 

Anforderungen gerecht zu 

werden. Dies schließt flexible 

Tarifstrukturen und 

verschiedene Fahrzeugtypen 

ein.

in narrativen Kurzformaten (>Short Stories<) 

Schlüsselthema Zusammenfassung Analyse

Zugänglichkeit und 
Mobilität

Die Zuga nglichkeit umfasst sowohl die physische Erreichbarkeit von Mobilita tsstationen als auch die Benutzerfreundlichkeit digitaler Buchungsplattformen. Die Integration von barrierefreien und intuitiven Nutzungsoptionen ist entscheidend fu r die Akzeptanz und Nutzung.

Die Entwicklung muss sowohl die physische Infrastruktur als auch digitale Interfaces beru cksichtigen, um die Zuga nglichkeit fu r alle Nutzergruppen zu verbessern. Dies beinhaltet große, klare Benutzeroberfla chen und eine sorgfa ltige Auswahl der Standorte fu r Mobilita tsangebote.
Sicherheit und 

Vertrauen

Sicherheitsbedenken beeinflussen stark die Nutzung von Mobilita tsangeboten. Besonders in la ndlichen Gebieten sind Nutzer besorgt u ber die Sicherheit von Fahrzeugen und die Verla sslichkeit der Dienste.

Die Gewa hrleistung der Sicherheit durch regelma ßige Wartungen und sichere Datenverarbeitung ist wesentlich, um das Vertrauen der Nutzer zu gewinnen. Eine transparente Kommunikation u ber Sicherheitsmaßnahmen ist unerla sslich.
Persönliche 

Mobilitätsbedürfnisse

Die Mobilita tsbedu rfnisse variieren je nach individuellen Lebensumsta nden. Flexibilita t in den angebotenen Diensten und die Beru cksichtigung spezifischer Anforderungen sind fu r die Nutzerzufriedenheit entscheidend.

Mobilita tsdienste mu ssen diversifiziert und personalisiert werden, um den breiten und variierenden Anforderungen gerecht zu werden. Dies schließt flexible Tarifstrukturen und verschiedene Fahrzeugtypen ein.



Mobilitat bietet eine Plattform 

für soziale Interaktion, die 

besonders für ältere Menschen 

wichtig ist, um soziale 

Isolation zu vermeiden. Die 

Nutzung von Öffentlichen 

Verkehrsmitteln und anderen 

gemeinschaftlichen 

Mobilitätsformen fördert 

soziale Kontakte und das 

Gemeinschaftsgefühl. 

Das Umweltbewusstsein spielt 

eine zunehmend wict tige Rolle 

bei der Wahl von 

Mobilitätsoptionen. Nutzer 

bevorzugen umweltfreundliche 

Alternativen, die weniger 

umweltschädlich sind als 

private Autos. 

Mobilitätsdienste sollten so 

gestaltet sein, dass sie sozial 

bereichernde Erfahrungen 

bieten. Dies kann durch die 

Förderung von 

Gemeinschaftsinitiativen und 

die Integration sozialer 

Funktionen in die 

Mobilitatsplattformen 

erreicht werden. 

Die Forderung von 

nachhaltigen 

Mobilitatslosungen muss 

durch technologische 

Innovationen und 

Anreizsysteme unterstutzt 

werden, die 

umweltfreundliche 

Entscheidungen belohnen, 

wie die Integration von 

Elektrofahrzeugen und die 

Bereitstellung von 

Echtzeitdaten zu CO2- 

Einsparungen. 

Tabelle 4. Sozio-technische Anforderungsanalyse: Gesamtanalyse. 

Die Analyse der Mobilitätsbedürfnisse unterschiedlicher Nutzergruppen, lie durch 
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Soziale Aspekte der 
Mobilität

Mobilita t bietet eine Plattform fu r soziale Interaktion, die besonders fu r a ltere Menschen wichtig ist, um soziale Isolation zu vermeiden. Die Nutzung von o ffentlichen Verkehrsmitteln und anderen gemeinschaftlichen Mobilita tsformen fo rdert soziale Kontakte und das Gemeinschaftsgefu hl.

Mobilita tsdienste sollten so gestaltet sein, dass sie sozial bereichernde Erfahrungen bieten. Dies kann durch die Fo rderung von Gemeinschaftsinitiativen und die Integration sozialer Funktionen in die Mobilita tsplattformen erreicht werden.

Nachhaltigkeit und 
Umweltbewusstsein

Das Umweltbewusstsein spielt eine zunehmend wichtige Rolle bei der Wahl von Mobilita tsoptionen. Nutzer bevorzugen umweltfreundliche Alternativen, die weniger umweltscha dlich sind als private Autos.

Die Fo rderung von nachhaltigen Mobilita tslo sungen muss durch technologische Innovationen und Anreizsysteme unterstu tzt werden, die umweltfreundliche Entscheidungen belohnen, wie die Integration von Elektrofahrzeugen und die Bereitstellung von Echtzeitdaten zu CO2Einsparungen.

3



Verbesserung der Nutzerfreundlichkeit, der Erhöhung der Sicherheit und der 

wee uns wees nassen ee pues yee wurden die Erkenntnisse aus 

anmniımierhnan LDranhnican fiinltinnala wana nicht fiinltinnala Anfard anminann fiin Anni 

rnnteala CrretamlaAmnnanantan ahaalaitat: 

wae „enutzerführung für das Anlegen und 

Verwalten von Mrbr!’+Fteoananhatan Erhtrnit Daratmrinmunaeetetam wana 

Vawaraltina tran Nartonannnn Glan 

Verkehrsinformationen, miultimadala Dawtannilaniung harrinnnfrain 

Cactalhina und Dıırhiına und DParahlına 

: offenes API-Design zur Integration 

externer Dienste, Echtzeit-Datenaustausch Sichorkhoit und Chalincharl nit 

MAaArılarıtit le a a ain fa chan LDewaraitariina wana Tntananarahilitat mit 

Nwittanhintarn 

Nicht-f...........u. - ..nforderungen umfassten Skalierbarkeit, Performance, 

Ayıcefallssirharh Ast aawnn nin hahar Maß an Natanechytr wana IT Cicharhe+ Incerncamt 

TEintmınabhiınaenarhaiıtan im Dahman tran AD 9 

Implementierung einer Sicherstellung der physischen 

benutzerfreundlichen und Zuganglichkeit von 

intuitiven Schnittstelle, die Mobilitatsstationen, 

große Schriftgrößen, klare insbesondere von Carsharing- 

Icons und einfache Fahrzeugen, um allen Nutzern, 

Menüführung umfasst, um unabhängig von ihrer Mobilität, 

insbesondere älteren Nutzern den Zugang zu ermöglichen. 

und Menschen mit 

Behinderungen die Nutzung zu 

erleichtern.

¯

¯

¯

Anforderungen und 
Design Guidelines

Technische Anforderungen Sozio technische 
Anforderungen

Barrierefreiheit und 
intuitive Nutzung

Implementierung einer benutzerfreundlichen und intuitiven Schnittstelle, die große Schriftgro ßen, klare Icons und einfache Menu fu hrung umfasst, um insbesondere a lteren Nutzern und Menschen mit Behinderungen die Nutzung zu erleichtern.

Sicherstellung der physischen Zuga nglichkeit von Mobilita tsstationen, insbesondere von CarsharingFahrzeugen, um allen Nutzern, unabha ngig von ihrer Mobilita t, den Zugang zu ermo glichen.



Integration robuster 

Sicherheitsfeatures, 

einschließlich regelmäßiger 

Wartungen der Fahrzeuge und 

einer sicheren 

Datenverarbeitung zum Schutz 

der Nutzerinformationen. 

Entwicklung eines Systems, 

das verschiedene 

Nutzerprofile unterstützt und 

individuelle Präferenzen wie 

Sitzpositionen und 

Klimaeinstellungen speichern 

kann. 

Schaffung einer Plattform, die 

eine nahtlose Integration mit 

anderen Mobilitätsservices 

ermöglicht und multimodale 

Reiseoptionen unterstützt. 

Implementierung von 

Funktionen, die 

umweltfreundliche 

Mobilitätsoptionen fördern, 

wie die Einbindung von 

Elektrofahrzeugen und die 

Bereitstellung von 

Echtzeitdaten zu CO2- 

Einsparungen. 

Der Demonstrator sollte von 

Anfang an mit einem starken 

Fokus auf 

Benutzerfreundlichkeit und 

Zugänglichkeit gestaltet 

werden. 

Die Einbeziehung von 

Nutzerfeedbacks in den 

Designprozess, insbesondere 

von Menschen mit speziellen 

Bedürfnissen, ist essenziell. 

Aufbau eines transparenten 

Kommunikationssystems, das 

Nutzern verlässliche und 

aktuelle Informationen über 

die Verfügbarkeit und den 

Zustand der Verkehrsmittel 

liefert. 

Bereitstellung einer Vielzahl 

von Fa ırzeugtypen und 

Tarifmodellen, um 

unterschiedliche 

Nutzerbedürfnisse und - 

situationen zu berücksichtigen. 

Etablierung von 

Partnerschaften mit lokalen 

Verkehrsanbietern und 

anderen Dienstleistern, um ein 

kohärentes Mobilitätsnetzwerk 

zu bilden. 

Motivation der Nutzer durch 

Anreizsys eme und 

Informationskampagnen, um 

nachhaltige Transportmittel zu 

wählen. 

Ermöglichung individueller 

Anpassungen in der App, um 

den verschiedenen 

Bedürfnissen und Präferenzen 

der Nutzer gerecht zu werden. 

Integration von Funktionen, die 

soziale Interaktionen und die 

Bildung von Gemeinschaften 

innerhalb der 

Mobilitätsplattform 

unterstützen. 

Entwicklung ‘on Features, die 

die Nutzer ermutigen, 

umweltfreundliche

Sicherheit und 
Vertrauen

Integration robuster Sicherheitsfeatures, einschließlich regelma ßiger Wartungen der Fahrzeuge und einer sicheren Datenverarbeitung zum Schutz der Nutzerinformationen.

Aufbau eines transparenten Kommunikationssystems, das Nutzern verla ssliche und aktuelle Informationen u ber die Verfu gbarkeit und den Zustand der Verkehrsmittel liefert.
Personalisierung 
und Flexibilität

Entwicklung eines Systems, das verschiedene Nutzerprofile unterstu tzt und individuelle Pra ferenzen wie Sitzpositionen und Klimaeinstellungen speichern kann.

Bereitstellung einer Vielzahl von Fahrzeugtypen und Tarifmodellen, um unterschiedliche Nutzerbedu rfnisse und situationen zu beru cksichtigen.
Integration und 

Vernetzung

Schaffung einer Plattform, die eine nahtlose Integration mit anderen Mobilita tsservices ermo glicht und multimodale Reiseoptionen unterstu tzt.
Etablierung von Partnerschaften mit lokalen Verkehrsanbietern und anderen Dienstleistern, um ein koha rentes Mobilita tsnetzwerk zu bilden.

Nachhaltigkeit und 
Umweltbewusstsein

Implementierung von Funktionen, die umweltfreundliche Mobilita tsoptionen fo rdern, wie die Einbindung von Elektrofahrzeugen und die Bereitstellung von Echtzeitdaten zu CO2Einsparungen.

Motivation der Nutzer durch Anreizsysteme und Informationskampagnen, um nachhaltige Transportmittel zu wa hlen.

Design Guidelines 
für den 

Demonstrator

Der Demonstrator sollte von Anfang an mit einem starken Fokus auf Benutzerfreundlichkeit und Zuga nglichkeit gestaltet werden.Die Einbeziehung von Nutzerfeedbacks in den Designprozess, insbesondere von Menschen mit speziellen Bedu rfnissen, ist essenziell.

Ermo glichung individueller Anpassungen in der App, um den verschiedenen Bedu rfnissen und Pra ferenzen der Nutzer gerecht zu werden.Integration von Funktionen, die soziale Interaktionen und die Bildung von Gemeinschaften innerhalb der Mobilita tsplattform unterstu tzen.Entwicklung von Features, die die Nutzer ermutigen, umweltfreundliche 



Entscheidungen zu treffen, z. B. 

durch Anzeigen von CO2- 

Einsparungen bei der Wahl 

bestimmter Verkehrsmit el. 

Parallel zur technischen Konzeption wurde ein ELSI-Konzept (Ethical, Legal and 

Natnanentınränıtnt le a a harrinraarmnn Cactalthina ırmnn Tarhnıl cnmnn le ah aa 

awncallachaftlichan Mahmırnrt TuaAlam etandan Eraanetalhınann le a a Fainnan 

Aiclrwiminianminacfraian Awicanctalhina ırmnn Tueräannann wii TImeong mit 

nanannanhanancnanan MrahılitäteAatan onwmnn rıın Freteleung vrarteannnenrınındinann 

Tntnarabtınnnan snmrerhan Niatoandan und Crretam im Talrııc 

Nutzung, partizipative 

Entwickler Wilahwina Aimıtalar Calhethactim mine 

rn CarrAhwvlaichina Ance Alla Nutzer klar und verständlich 

über die Nut” ıihrar Natan infanrminrt rwrrandan Nac wim fa act 

Infarmatnnnan Aamıhnr wraleha Natan ancammalt wmranrdan wanna Ainan 

tramarandAnt wrandan und viuralcha Yantealla dian NMistoan Aanıhar hahan 

und ohne Diskr’ stews muaanalich ict Dacnndarn Anıfmarbeambait 

mle dan Varmaidtna wan Ding in Alaawithman Ain Nirtoawranh altan 

wath nanenanan naar Tımnnfahhınann Amcennachan 

innerhalb des Projekts für ethicchs Prager

Entscheidungen zu treffen, z. B. durch Anzeigen von CO2Einsparungen bei der Wahl bestimmter Verkehrsmittel.

der Technologieentwicklung adressiert. Hierzu gehörten u./a. Fragen zur 

¯



DSGVO-konforme Gestaltung, minimalinvasive Datenerhebung, keine 

zentralicicorts Den filhildiuina 

se Zugänge, differenzierte Nutzeransprache, 

Integration von  Offline-Schnittstellen (z.B. Aushänge, analoge 

Biurchiinaomacnhchti-nitan) 

Entwicklung von Strategien zur Forderung der 

Nutzerakzeptanz Asınch trananananta Wammiunilsatian wana 

Tinhariahnna dav Nuıtanar in dan Enthanalthinacnnannac 

- rvices, die auch 

benachteiligten Greer mmentnabamman am eanrıinla Tablhıcıan rıı 

fArdarn und dan Tuanna ais Manne fin Alla pia vranrhnacenarn 

Erganzend wrrda im nnanr Ahcotimmuina mit Ann tachnicchan Dortnern ein 

Natancecrhsıtrlanannt antanalzal+ dac Ann ITInfarmatinnentmetanerh mit dan 

Anfanrdamınnann an Noatnncirharhait und Drimrmntenhirn in Dinllana hvinat indam nc 

tran Nutrnrn adraccinrt Nahai sınırdan ıı a Ffalanndn Acnnbtn nvnlirit+ hamirbeirhtiat: 

Festlegung der Daten, die für die Funktionalität des Mobilitätsdienstes 

naharandia cand wana Darrnnrmına aan SCAammhına aw daa arfand avlinha 

Minımım 

ImnrIamortjerung von Systemen, die Nutzern volle Kontrolle und 

Tyrancenarnnr than ihra Natan anhan nincrhliaflirh Anr MArlichlait Natan 

aninniucenhan ra harnrhaitan wana ra IAsrhan 

Einsatz von Sicherheitstechnologien zum Schutz vor unerlaubtem Zugriff, 

Natanınarlhıet and anAaran Ciırharhaiterieiban

¯

¯ Schnittstellen (z./B. Aushänge, analoge 

u./a. Datenflüsse, Rechteverwaltung, Logging, Auftragsverarbeitung sowie die Rechte . Dabei wurden u./a. folgende Aspekte 
¯

¯

¯

¯



Klare und verstandliche Nutzerkommunikation uber Datenschutzpraktiken, 

mm infarminrtn TıctHhmmna git anaurhyianictan 

Drntanalrhina wna Tmnlamantharina nınnn einfachen und Intultiven 

Divmanllieunaenrarnggne Fınr din Natannttmına Aan nc dan Nairatoarn er” rlicht 

then Dräfaäranenn ninfarh vist wrrararaltan 

Die Konzerte ererdon ane mit dav tachnicchon Ausgestaltung und der empirischen 

Avhait vunrerahnt wana flAccan im Aac Crreatam ad acian anvırın din 

AP 2 umfasste die technische Konzeption und Implementierung der im Projekt 

annlantan CretnmhartnndAtasla Auf Darin Ann Anfandamıinaranahran sınından Anni 

rnntreala YVamnnnantan nntmnelbaltı 

licht lokalen Akteuren und Mobilitätsanbietern 

(2. B. Kommunen, Vrrninan \Wahnanartinenn nd foanncennerhaftan) Aac 

Anlarnn ainda Varyraltan wan Ananhatan Dine aimfsaaect Ain MaAnrlichlaitr 

Dahwrnnnan und Aandarn Mahsltäteracenmrenn ntananctandia in Aac Crretam 

aAinouhrinann undo aa wararaltan Din Tmnlamantinmınna avfalata anf Dacia 

vnenanannmrn TA’TAhtarhnalanriınn mit Anhindiina an nin aantralac 

Duirhsinaceetretam Tmnlamantinart sınırdan a nin Ang-hotset tor NMiatoarn 

mand Darhtaraminalbına Durhsnaclamnib Walandar and EPahwvnnuatihanaicht 

the, 

Buchung und Navigation und mntarctitint camit Nirtonndn Asch hai daw 

Darahlhına mailtimadalan Moahilitatenananhnata RBasnndAannn Anıfmarbeamlbait 

anl+ dar hartminraarmnn Cnctalhing mana dar Intanratinan WAN 

Urktzeitinforf tionen andnac hacandnrer Uokrs auf nınn mths 

NMarnantinn "lara NDanctallhina wand narennalicinrtn Unvrechlaan enlagt yınındn 

Tita Ann rınında ale nrnaaraccıen YAlahranrınandımnnr mMarnantot

¯

¯

3

¯ (z./B. Kommunen, 

Implementiert wurden u./a. ein Angebotseditor, Nutzer
¯



Verbindet Frontends über offene APIs, übernimmt 

Validierung, Datenspeicherung, Routing und externe Schnittstellen (z.B. 

(TEC Natan ctatiacha EahrnlanAatan) Thin Varn atniina nvtnrnnr 

MahkılitAätenı + rınınd 1 Crhnittetnll hitaltıı lL rını 1 wah n Ate Ans n ran el” rhn ofan “narc n r nn n rt, A n an 

etanAardiciartn DECT ADIr Aan Asnıcetanierh wan Uarftiaharlraita BRurchiinac 

wana Duan fildatan armAnlirht Namit vırırd nınn flavıhla Intaaratınn mn 

Crandlaan fin siıharnnainnala ETimimitnrharlait und Intarnannarakılititr 

Die Un..._...u..o Cesc wann an gee ete eau anna . iterativen 

Dalaracn Fıeblan Anfardamınaan ave AD 1 vnırdan b.antinsinrlirh aninannflaat Tardam 

sınında auf CaAftrarann Nualistätemarmoala wanna Tlaanhility Turrmnliäccinlast Wlanthawlsait 

wand Cirharhaiıt anarhtnt 

AP 3 diente der nutzerzentrierten Evaluation der entwickelten Systembestandteile. 

Ayıfanmıind nandaminhnandinatanr \YAarrzArnmınann wana tnrhnierhar Uaranefarlamiınann 

rrarmnıtnn Dunianlrtlawfenit LALA harinnan DUrvetn Drralsatanan nrfalatan aıntnn 

T anhanrhadin auinann wana in ciamiauliartan TImanhinann 

Lu a a ee wur ee pus eee. aKQuise wurde auf bestehende 

Miindannrnialta Aar Dahannt Makılinr CmbhU nawielananffan Nine anrmAnrlichta din 

Trralsııatinn sıntar ranalan Dalinmiınann mit Tactfahrennıann Faw Baalaituna Ann Tacto 

rınından math adiach Ranhachtinann Tntarrrninatarc wana tachniachac Manıtarına 

ann anaontot 

we ee „3 Augenmerk lag auf: 

der App 

doe Systems

¯ Validierung, Datenspeicherung, Routing und externe Schnittstellen (z./B. 

3

(z./B. bei der Datenbereitstellung) konnte die vollständige Feldtestphase erst in der 

¯

¯

¯



Die Evaluation erfolgte in mehreren Phasen: 

eration mit der Universitat Siegen und 

Narnantian im dan Ann and im Dartal 

Praxispartnern, Rückmelr''»+-r 7411 Niatownea Tntaaratinan wana 

Ancrhluecfähinalrait 

Workshops mit Mobilitätsanbietern, 

Verwaltungen, Energieversorger” 

Die E.9.-...ur un eee  uSseN in die Weiterentwicklung der 

Systemkomponenten ein und bestätigten u.a. die Bedeutung klarer Navigation, 

erhnnallar Tadananitan and ninne bnancietnntnan Nutrnrarlahniceene Nina Tıralsıatinn 

Fihrtn anmıt ra. Lanlenatan NAarhhaccenmınann (vr D Annncctnna dan Tawnmintlacil> 

Vavrhaccamina Aar TrhlarhahandAhına wana Lrewaraitarinea dan Hilfa wana 

EPellavfirnltiannan) Tuadam hactatiata cin Ain Anaochluccfahialzait Aan Diatfanm fix 

wnaala I,ammı'n ala Niatownarcanan arian 

AP 4 begleitete das Projekt mit Maßnahmen zur Offentlichkeitsarbeit, zum 

Derahnistnmanefan anwnn man DTıinhindına tran Ctalenh aldann Ninana Awnhattoanalsat 

dinntn enmıt dan Ralranntmasrhiuna IThartramınna wana Varctathiouna dan 

Deni abtepashn: can Utara anhaArtan: 

Dialog mit Städten, Initiativen, 

Verbänden. 

und 

Cian 

Vai) 

ingen

¯

¯ (z./B. Rhein
¯

Systemkomponenten ein und bestätigten u./a. die Bedeutung klarer Navigation, 
zu konkreten Nachbesserungen (z./B. Anpassung der Terminlogik, 

3

¯

¯ zivilgesellschaftlichen Akteuren (z./B. in Sankt Augustin, Hennef, Rhein
¯ (z./B. Provinzial) und Entwickler



Zusammenfassung und 

Präsentation der Ergebnisse sowie Paneldiskrissior ** ™** Prowienortnern 

ite, 

Veröffentlichungen in Pler''r- 

ung in REGIONALE 2025, Gespräche mit 

Landkreisen zur Inter" r in ,ammımnalna Crretamna Wihita Tahal Ananhata 

Ayuuvrh Dahant Mahiılitr 

Die Akt... „ur. zur. wesc. ab, OMI als übertragbares Modellprojekt für digitale 

LAmmiunala NA itatain fuanactrarletan halrannt aa manhan wana Ancatensınbta Fir 

Vnretatmina and Alnaitnarantwmirnirblhiına in tmraitanan Daainnan anıfmızninman 

Das Projekt OMI hat mit der Entwicklung einer offenen, modularen und 

nnıtrnreznantrinrtan Aimitalan Mahilitatainfractmilshir nin innnıntivnce Pncamtceıetnm 

anerhaffan daa anvırnhl nnıf tanrhnianhan ala nıırh nnıf anonllanrha ftlinhan EUhann 

anochlhicefahia ict 

eae knee net ~rojekt ein vollständig funktionsfähiges digitales Gesamtsystem 

min ITIntarchitrasna Inbal ninanahaHtntar Makilitäteananhntn rnaliciart rraAnrdan Tiina 

rırnenntlischan LDranhnican sımfaccenn: 

we Stet aes 5 eines modularen Systems mit 

litatsangebote 

niedrig "Fi ninnhwinann wand rn rararmltan 

Ain EPntarniaelhiing nınar Ann hacinrtan , die multimodale 

Annanahatn intanrinrt harrinraarm -nstaltet ist und eine intuutien Muıtranına 

nanmAnlicrht 

ainn , die eine überregionale 

Vametzung bestehender Angebote erlaubt und ir Terdloen für ning 

intnarnnarahla In fruactrarlrtiin hild at

¯

¯

¯

¯

¯

¯



ein empirisch fundiertes , das zur 

rravtrananecunindionn Paetol#tung digitaler Mobilität beiträgt, 

din EUrhahıına wana Analiran vnalar Neutrmunachbantnvtn durch qualitative 

umfassen, 

din TIment7ing eines partizipativen Entwicklungsmodells, 

Ain Tınrahıınna wana Trralısianmına daar Crretama ııntnr rnnalan Bedingungen, 

din Varnatniuina mit ranmınnalan and Sıharraminnalan Altasııran 

Diese ce mans wear) pt epee ee VICklungszyklen 

anmnaınceam mit Drawviananrinann rrialt sand sıntar nnaalan DaAınmınann vralıdAiant 
- 

we un ana a pa ee peepee an ven ere TUNG 

arfalat than lammarnialla Nhıtrsinna laAmmiuinalan TIntannatian and sneennerhafrirhn 

Ancrhlueenrninbtn EUntmıncebhınann hai anAdaran Ctallan vınırdan hanharhtnt ahar 

ONT hahkt cirh Arırcrh eninn nartirinatiın 1Inbal anachluiacfaihian Ancrirhhiına ah Nia 

Trıaahnicen vınırdan Affantlich nräcantinrt and vırnrdan vırnitanınrhraitnt 

Die im Projekt OMI entwickelten Konzepte, Technologien und empirischen 

EUrbanntnicoen aind con anctaltat Arce acta sıhar Ain Drninlbtlasnıfznit hinaııa sırnnleanam und 

turnıtnnırnwarnndhar hlasıhan Im Erlrıc ctaht din ITharfihmına dan Aimitalan 

In fracrtnmııbhır im Aanıarhaft nııtrharn wana adantinrharn Yamnnanantan Fın din 

lpAmmiuinala MaAhkılit Aäteonantmirnrbluna 

Die im Projekt OMI entwickelte technische Infrastruktur wurde bewusst modular 

wana nffan l,anriıninrt am” nınn lanafrictian Wit nd awrrarnarandaAhartlsait wana 

Ancrhluecfähinalait an antrarahvlaictan Pico Arrhitnbtınr dan Diattfanm avlawht ac

¯

¯

¯

¯

¯
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unabhangig voneinander weiterzuentwickeln oder in andere Kontexte zu 

ıntnarınrnn 

vasa vv ittstellen (REST-APIs), standardisierte Datenformate (z.B. GTFS, JSON) 

TntarnnanarnhilhtAat mit hactahandnan Mahiltatacananhatan lpAmmiuinalan DiaHfarıman 

wand avtarnan IT TafractmıltHırnn Fuadam vınırda Ain DiaHfarm an anctaltat Anca cin 

mit anrinanam Awfrrand laAlsal anannacct and ebaliart wrarandan bann 

aan ey ee Cee van te pusees on ~erfiigung, der die 

antanalyaAltan CrratamaA nrnndııltiı in rnınnnnan YVırnAannrninbtan vırnitammamwiınnAnt 

TUrcotn Crhrittn niin Intanaratinn in hactnahanAa Crıetama vınırdan harnite sırähranA Anc 

Drainalte initsinrt Ayırh Ain Unrhorhrla Bann Dhain Cina and din TIlntrancitait Cinann 

wea ey ee egy ee ee eee eee oe SUNG IN 

vurnrerhindAannn Denvicfald ann ninwmmentenn Antara im YVantnvt tan Unnreaintnrenreanen 

Onantinncnanthanalrlinanan adnan lbaAmmunanlan Charina Ananhatan Tortn ( arnrärha niin 

nrnadnlHıan TIlmentmna laufan harnaite 

Das Projekt hat gezeigt, dass insbesondere Kommunen, Wohnquartiere, 

Unanrminımnrenreannr una mivnlencallechgfticha Ownanniantinnan vnntrala Abtarıra in dan 

nachhaltiann Maksılit ÄAteonntharıcrbhına cind Nin Offanhait und NuıterninacefensinAlishlait 

dan anthanalyaAltan \Alarbreanınn fArdarn nınn hraiıtn AnrırınnAharlbait nıırh in 

rneennmrnrnnerhrrn rh nran Pammıpn an 

an aaa a aujuaae vanerrauanenennn zone haben ein hohes Ubertragungspotenzial auf 

andarn Daminnan inchnaenndAarn in cnıhıırhanan und 1AnAlırhan DaAwman in Annan 

hielana baina AanıernırhanAna MahılitäteinfractmıbHhın hactaht YVammınnn and lalrala 

Alrtnaıırn arhaltan mit OMT nin annaccharwne Wravlroniid gin CrhAaffina ninac vrınrnntertan

APIs), standardisierte Datenformate (z./B. GTFS, JSON) und der Einsatz etablierter Webtechnologien (z./B. Node.js, React) ermöglichen eine 



Darüber hinaus wird eine langfristige institutionelle Verstetigung der 

Duaninbtanreäten Asırch ıhrn Intnanatınn in hnetahanaAn vnmınnala 

mit lpAmmiunalan NTimitalisinamiınacinitiatrnn („ D Cmart Damınn Dhain Cina) 

ananctraht 

ur der Ergebnisse zeigen sich u.a. in: 

dem geplanten produktiven Ei. u. u. Pur ee „.e Reboot 

Mahilihnr Cmhul in hactahandan und nanınn Wıındannrninlbtan 

Aan TIharnahmn wan Trbanntnierenn in laAmmiuinalan Diaitaliatnanwin nactuntaninan 

der Waitaronmwondone der App und des Portals in Reallaboren und 

Errerhunacrnrhahnn 

Kooperation mit 

VAarlbah rerrmnrhıın A an) 

Zudem vw... vu 20. „u..„ept Orientierung für zukünftige technologiegetriebene 

Drainlbtn im Darnirh I,ammıınalar Nacnincermnrenreen 

we naan una ana yee ee ....t auf die Einbindung realer 

Deawienartnar enlest - darunter Kommunen (z.B. Hennef, Sankt Augustin), 

Pannceennerhaftean Pörperpinitiontienen und VarhAänAn MNiaen Naterımanena warnndan ach 

mhar AAac DraninbtandAn hiınaııc fiir Trancfar Anocrhlicenrnaialta wna 

Winitapentenrckline annutek 

Lan tte ce --te fließen in die Weiterentwicklung kommunaler 

Digitalstrategien ein, z.B. im Ra*~°~ “er REGIONALE 2025 oder der Smart Region 

Dhain Cinr Daaeech din anffann Arrhitalbhır ict Ain Dlattfanm auch fir IanAacrırnitn 

Tw fra ctiailrtannn AaAncerhlhıaefähir

Entwicklungsstrategien (z./B. REGIONALE 2025) sowie durch weitere Vernetzung mit kommunalen Digitalisierungsinitiativen (z./B. Smart Region Rhein
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¯ (z./B. im Rhein
¯

¯ Mobilitätsdatenplattformen zu nutzen (z./B. in Kooperation mit 
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Darüber hinaus wurde der Austausch mit politischen Akteuren und Verwaltungen 

institutionalisiert, u. a. durch regelmäßige Workshops, Rückmeldeschleifen und ein 

affantliichac AhachliccefaArniim 

nun uns a aujenuumsen.. Wurden vergleichbare Vorhaben wie , 

h zu diesen legt 
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institutionalisiert, u./a. durch regelmäßige Workshops, Rückmeldeschleifen und ein 
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die Lehre (z./B. HCI, sozio
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¯ (u./a. zu digitalen Daseinsvorsorgeplattformen),
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Diese Ansätze werden als >Best Practices< in zukünftige Beteiligungsverfahren, 

3
identifizierten Anforderungen und Barrieren werden u./a. in Workshops
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