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1. Darstellung des Projekts

2.1 Aufgabenstellung

Ziel des Projekts Fach-Informations-System Informatik (FIS-1) war die Entwicklung, der Aufbau
und der Betrieb eines Kompetenz- und Dienstleistungsnetzes fir die Informatik.
Wissenschaftlern, Studierenden, industriellen Nutzern, aber auch interessierten Laien sollen
relevante Informationen zur Informatik Gber einen zentralen Einstiegspunkt verfliigbar gemacht
werden. Der Zugang zu diesem System soll in Form eines Wissensportals Uber das Internet
realisiert werden, das den Zugriff auf weltweit publiziertes Informatikwissen zentralisiert,
Publikationen strukturiert mit standardisierten Metadaten erfasst und die Verfugbarkeit der
archivierten Informationen nachhaltig sichert.

Um neue Entwicklungen aus der Informatik beim Aufbau des Portals zu berlcksichtigen,
erfolgte eine enge Verkniupfung mit dem Forschungsprojekt "Semantische Methoden und
Werkzeuge fur Informationsportale (SemlPort)". Das Projekt FIS-1 diente dabei als reale Test-
und Produktionsumgebung fir die Erprobung und Evaluierung der entwickelten Methoden und
Werkzeuge.

1.1 Voraussetzungen bzgl. Durchfihrung des Vorhabens

Das Projekt FIS-I bundelte die Kompetenzen von Partnern aus verschiedenen Bereichen: Fach-
Community (Hochschulen), Fachgesellschaft und Serviceeinrichtung fir Informations-
dienstleistungen. Folgende Projektpartner waren an dem Projekt beteiligt:

- FlIZ Karlsruhe (Projektkoordinator)

- Gesellschaft fur Informatik e.V. (Gl) - vertreten durch die Universitat Karlsruhe (TH),
Institut fir Angewandte Informatik und Formale Beschreibungsverfahren

- Universitat Karlsruhe (TH), Lehrstuhl Informatik fur Ingenieure und Naturwissenschaftler
- TU Munchen, Lehrstuhl fir Effiziente Algorithmen
- Universitat Trier, Lehrstuhl Datenbanken und Informationssysteme.

Das Projekt wurde entsprechend der Aufgaben in Arbeitspakte unterteilt, fr die jeweils ein oder
mehrere Projektpartner verantwortlich waren. Fir jedes Arbeitspaket wurde ein Zeitplan mit
Meilensteinen erstellt. Fir die Kommunikation innerhalb des Projekts wurde als
Projektinfrastruktur ein ProjectWeb basierend auf Wiki-Technologie eingerichtet. Projekttreffen
aller beteiligten Partner wurden in regelmafligen Abstanden (2 Monate) durchgefiihrt. Weiterhin
fanden Treffen von Arbeitsgruppen zu spezifischen Themen statt.

1.2 Planung und Ablauf

Zur Durchfihrung der Aufgaben hat FIZ Karlsruhe gemeinsam mit den Projektpartnern an den
definierten Aufgabenschwerpunkten gearbeitet. Fir die Bearbeitung der Aufgabe wurden
folgende Arbeitspakete definiert:

1. Entwicklung und Aufbau des Informatikportals

- Entwicklung von Komponenten fir die systematische Sammlung,
Aufbereitung und Bewertung relevanter Informationen

- Entwicklung und Aufbau eines Retrievalsystems mit Metasuchmaschine
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- Entwicklung eines Kundenverwaltungssystems einschlielich Verfahren zur
Authentifizierung, Autorisierung und Abrechnung

- Entwicklung einer Benutzeroberflache
2. Integration und Aufbereitung von bisher getrennt existierenden Datensammlungen
(CompusScience, DBLP, LeaBib, CCSB)
- Entwicklungsarbeiten, Qualitatssicherung und Qualitatsverbesserung an den
bestehenden Datenbanken
3. Entwicklung einer Volltextldsung (Integration von Volltextvermittlungssystemen, lokale
Speicherung von Volltexten)

- Kooperation mit wissenschaftlichen Fachgesellschaften, Verlagen, Bibliotheken

4. Kooperation mit dem Forschungsprojekt "Semantische Methoden und Werkzeuge fir
Informationsportale (SemlPort)"

5. Entwicklung einer Kommunikationsstrategie zur Einfihrung des Informatikportals
Die Projektpartner haben dabei folgende Arbeitsschwerpunkte tbernommen:

- FlIZ Karlsruhe war fur die Entwicklung, den Aufbau und den Betrieb des Fach-
Informations-Systems Informatik (Informationsportal) verantwortlich.

- Die Gesellschaft fur Informatik e.V. (Gl) unterstitzte den Aufbau des Portals in Form
von Expertenwissen, Ubernahm die Ausarbeitung eines Geschaftsmodells und
unterstiitzte die Offentlichkeitsarbeit. GI war auch Datenlieferant fiir die LNI-Reihe
(Konferenztagungsbande, die von der Gl herausgegeben werden) und diverse
Fachzeitschriften.

- Die beteiligten Hochschulen haben Entwicklungsarbeiten, Qualitatssicherungen und
-verbesserungen an den bestehenden Datenbasen durchgefihrt und zur Integration
in das Informatik-Portal vorbereitet.

Eine enge Kooperation mit dem Partnerprojekt SemlPort wurde durch regelmaRige
Projekttreffen erreicht, bei denen auch die Arbeitspakete der beiden Projekte abgestimmt
wurden.

1.3 Wissenschaftlicher und technischer Stand zu Projektbeginn

Die gesamtwirtschaftliche Bedeutung von Informatikwissen ist unbestreitbar. Durch den Einsatz
von Informatiksystemen in nahezu allen Wirtschaftsbereichen ist die Nutzung von
Informatikwissen essentiell fir die Wettbewerbsfahigkeit der Unternehmen geworden. In der
Wissenschaft hat sich Informatik in den letzten Jahrzehnten als weitere
Querschnittswissenschaft etabliert und spielt zudem haufig die Rolle einer Basistechnologie.
Dies hat direkten Einfluss auf die Informatik-relevante Forschung sowohl im akademischen
Bereich als auch in der gewerblichen Wirtschatft.

Wahrend andere (altere) Wissenschaftsdisziplinen bereits tber leistungsfahige und allgemein
akzeptierte Fachinformationssysteme verfiigen, war das Angebot im Bereich der Informatik von
Heterogenitat gepragt und nicht zufriedenstellend. Informatik-Fachinformation wird meist aus
dem Internet bezogen, etwa tiber Suchmaschinen oder Uber die in verschiedenen Teilgebieten
der Informatik existierenden mehr oder weniger vollstdndigen Literaturverzeichnisse (teilweise
auch in Verbindung mit Volltextzugriffen). Problematisch an diesem unkoordinierten Angebot im
Internet sind neben der fehlenden Standardisierung von Datenformaten und Anfragesprachen
auch die haufig unklare Qualitdt der Daten, die fehlende Nachhaltigkeit und die oftmals
unzureichende Zuverlassigkeit des Zugriffs.
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Die bestehenden Angebote von Fachgesellschaften, Verlagen und anderen Anbietern decken
jeweils nur Teilbereiche der relevanten Informatik-Fachinformationen. Die derzeit fihrenden
Fachgesellschaften ACM (Association for Computing Machinery) und IEEE-CS (Institute of
Electrical and Electronics Engineers, Inc. Computer Society) bieten bei ihren kostenpflichtigen
Digital Libraries den Zugriff auf die eigen verlegten Publikationen an. Deutschsprachige
Literatur (u.a. Lehrblcher, Zeitschriften, Tagungsbande) und weitere Nicht-Englischsprachige
Literatur wird kaum berticksichtigt. Verlage, wie z. B. der Springer-Verlag, bieten Uber Portale
einen kostenpflichtigen Zugriff auf die eigen verlegten Konferenzbande, Zeitschriften und
Bucher. Es fehlte ein zentrales Angebot fur einen effizienten und einfachen Zugriff auf die
Gesamtbestdnde aller relevanten Fachgesellschaften und Verlage, ob national oder
international: ein anbieterlibergreifendes Informationsangebot in der Informatik.

Zur technischen Realisierung des Portals wurde geprift, welche Software und
Funktionskomponenten bereits verfigbar sind und als Basis fiur die Entwicklung des Portals
eingesetzt werden kdénnen (z. B. Suchmaschine Lucene, Volltextldsungen, Infrastruktur fir die
Kundenverwaltung). Die Softwarearchitektur des Gesamtsystems und die Methoden der
Softwareentwicklung haben sich am wahrend der Projektlaufzeit aktuellen Stand der Technik
orientiert.

1.4 Zusammenarbeit mit anderen Stellen

Bei der Durchfihrung des Projekts erfolgte eine enge Zusammenarbeit der beteiligten
Projektpartner.

Um einen optimalen Informationsaustausch zur Integration der SemlPort-Werkzeuge in das
Informatikportal zu gewahrleisten, waren direkt verantwortliche Mitarbeiter auf Seiten der
SemlPort-Partner und auf Seiten von FIZ Karlsruhe benannt. Die Projektleitungen von FIS-I
(FI1Z Karlsruhe) und SemlPort (Universitdt Karlsruhe (TH), AIFB) standen in regelmafligem
Kontakt. Gemeinsam mit dem Partnerprojekt SemlPort wurden ein Symposium und mehrere
Workshops zum Thema Semantische Technologien flr Informationsportale durchgefihrt, die
neben Vortragen der Projektpartner auch externe Vortrdge umfassten; es wurde ein Aufruf zur
Einreichung von Beitrdgen mit Review-Prozess durchgefuhrt.

Eine weitere Zusammenarbeit erfolgte mit dem Projekt ViSEK/VSEK (Kontakt: Fraunhofer
IESE) und mit dem Projekt Daffodil (Kontakt: Universitat Duisburg/Essen, Lehrstuhl fir
Informationssysteme), um eine Integration von Funktionskomponenten (v.a. persoénliche
Handbibliothek) zu prifen.

Es gab einen regelméafigen Informationsaustausch mit dem Projekt Getinfo, um mit dem
Informatikportal die Ergebnisse des Projektes FIS-I Uber eine entsprechende Schnittstelle
anzubinden.
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2. Darstellung der Ergebnisse

Ziel des Projekts Fach-Informations-System Informatik (FIS-1) war die Entwicklung, der Aufbau
und der Betrieb eines Kompetenz- und Dienstleistungsnetzes fur die Informatik mit Zugang tber
ein Internet-Portal.

Das Ergebnis des Projekts ist das Informatikportal io-port.net, das seit Anfang 2006 unter der
Web-Adresse www.io-port.net fiir die Offentlichkeit freigeschaltet ist. Abb. 1 zeigt die
Eingangsseite von io-port.net.
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Abbildung 1: Eingangsseite von io-port.net.

2.2 Erzielte Ergebnisse

Das Informationsportal io-port.net ermdéglicht den Zugang zu einem umfassenden Kompetenz-
und Dienstleistungsnetz fur die Informatik und deren verwandten Gebieten. Das Kernsttick von
io-port.net bildet ein Nachweissystem fir bibliographische Publikationen, das auf den bereits
existierenden Bestdnden der Nachweisdatenbanken CompuScience des FIZ Karlsruhe, DBLP
der Universitat Trier, LEABIB der TU Minchen und CCSB der Universitat Karlsruhe (TH)
aufbaut. Eine der Herausforderungen im Projekt war es, die unterschiedlichen
Metadatenformate  der  Projektpartner zu  einem  einheitlichen  Austauschformat
zusammenzufihren.

io-port.net weist derzeit mehr als zwei Millionen Literaturnachweise strukturiert und
standardisiert nach. Der Nutzer kann direkt im Anschluss an eine Recherche die Vermittlung der
jeweiligen Volltexte in Anspruch nehmen. Besonders hervorzuheben ist der Zugriff auf die
elektronischen Volltexte der LNI-Reihe (Lecture Notes in Informatics) der Gesellschaft flr
Informatik (GI) e.V., in der zahlreiche Tagungsbeitrdge verdffentlicht werden, sowie auf weitere
elektronische Beitrdge aus Gl-Zeitschriften. Zusatzlich zu diesem Hauptkomplex der
Literatursuche und Volltextvermittlung sind weitere Werkzeuge integriert, die in dem
Partnerprojekt ,Semantische Methoden und Werkzeuge fir Informationsportale (SemlPort)*
entwickelt wurden. Die gemeinsamen Ergebnisse der Projekte FIS-1 und SemlIPort machen io-
port.net zu einem nutzerorientierten und umfassenden Informationsportal fir die Informatik.
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Integriertes Nachweissystem mit grafischer Benutzeroberflache

io-port.net verwendet eine tiefe Datenintegration, die Uber eine fiir viele Portale typische lose
Kopplung verschiedener Anbieter weit hinausgeht, und ermdéglicht somit Nutzern einheitliche
Anfragen Uber den Datenbestand der vier Partnerdatenbanken in definierter Qualitét. Die Daten
werden in einer zentralen Nachweisdatenbank zusammengefihrt, wobei die Herkunft der Daten
sichtbar bleibt. Jeder Datenlieferant verwendet bei der Strukturierung seiner Daten — der
beschreibenden Metadaten — intern unterschiedliche Datenformate, weshalb DXF2 als ein
einheitliches Austauschformat flr die Integration der Daten vereinbart wurde. Im Verlauf des
Projektes wurden verschiedene Verfahrensweisen und Konvertierungsprogramme entwickelt,
um die Daten in das DXF2-Format zu Ubertragen.

Eine grof3e Herausforderung stellten die unterschiedlichen Formate bei den Quellenangaben
(,sources*) von Dokumenten dar. Bei dlteren Dokumenten waren oft mehrere Angaben in einem
Feld zusammengefasst. Dieses Feld sah z. B. fur einen Zeitschriftenartikel folgendermaf3en
aus: "SO: Theor. Comput. Sci 274, No.1-2, 3-41 (2002). [ISSN 0304-3975]". Das DXF2-Format
verlangt eine Differenzierung nach einzelnen Feldern, in diesem Fall: Journal, Volume, Number,
Page, Year und ISSN. Die Behandlung von Biichern oder Sammelbdnden gestaltete sich
teilweise noch komplexer. Zur Trennung dieser Felder wurden Programme erstellt.

Im Rahmen des Projekts wurden bei den Partnerdatenbanken Entwicklungsarbeiten
durchgefihrt, um die Qualitdt der Daten zu verbessern und zu sichern. Zur Erweiterung des
Datenumfangs der einzelnen Datenbanken und des Gesamtdatenbestands wurden
Festlegungen getroffen, um Doppelarbeit zu vermeiden und dabei neue Datenquellen
aufnehmen zu kénnen. Die Datenqualitdt konnte durch Verbesserungen an den bestehenden
Konvertierungs- und Aufbereitungsskripten erhdht werden.

Die grafische Benutzeroberflache, die wahrend der Projektlaufzeit sukzessive entstanden ist,
wurde gegen Ende der Projektlaufzeit einer Usability-Studie unterzogen. Die Ergebnisse der
Usability-Studie dienten als Grundlage fiir eine abschlieBende Uberarbeitung der grafischen
Benutzeroberflache. Die Benutzerfilhrung soll den Nutzer dbersichtlich tber das Portal
informieren und in wenigen Schritten durch das Angebot fuhren. Hierzu wurden auch die
Dokumentation und Benutzerhilfen der SemlPort-Werkzeuge redaktionell Gberarbeitet, um die
Funktion und den Mehrwert fir den Nutzer klar darzustellen. Die Implementierung einer
mehrsprachigen Version des Portals wurde durchgefuhrt und in den Sprachen Deutsch und
Englisch realisiert.

Basis- und Mehrwertdienste

io-port.net bietet Nutzern fir die Informationsrecherche und -darstellung kostenfreie
Basisdienste und kostenpflichtige Mehrwertdienste an.

Innerhalb der Basisdienste kann der Nutzer einfache Suchen dber den gesamten
bibliographischen Bestand durchfiihren; ebenso hat er Zugriff auf das Informatiklexikon der Gl,
diverse Linksammlungen zu speziellen Bereichen der Informatik sowie auf Publikationslisten,
die von anderen Portalnutzern veroffentlicht wurden. Fir ausgewahlte Fachbereiche der
Informatik werden dartber hinaus redaktionell betreute Themenseiten geflhrt, die einen
kompakten Uberblick (iber aktuelle Forschungs- und Entwicklungsergebnisse, laufende
Projekte, Publikationen sowie aktuelle Veranstaltungen geben.

Im Bereich der Mehrwertdienste stehen den Nutzern alle Funktionen und Inhalte des Portals
zur Verfigung: erweiterte Recherche- und Navigationsméglichkeiten, der Zugriff auf alle
Datenquellen, personalisierte Dienste wie der Push-Dienst oder ein Werkzeug zur Erstellung
eigener Publikationslisten sowie semantische Werkzeuge (siehe Abschnitt Semantische
Werkzeuge).
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Den Benutzern von io-port.net steht fir eine Recherche neben der Einfachsuche auch eine
erweiterte Suche mit direktem Zugriff auf einzelne Datenbankfelder zur Verfiigung. Dies erlaubt
die Verwendung verschiedener Suchkriterien, wie logische VerknUpfungen mit Bool'schen
Operatoren, Phrasensuche, Trunkierung und Wortstammreduktion (Stemming) fir englische
Begriffe. Im Mehrwertbereich erhalt der Nutzer mit einer Vollanzeige eines Datenbankeintrags
nicht nur die Literaturordnungsdaten, sondern auch Links zu weiteren internationalen
Informationsquellen. Der Eintrag enth&lt neben bibliografischen meist auch inhaltliche Angaben
wie Abstracts oder Stichwdrter, au3erdem Links zur Beschaffung der Publikation im vollen
Wortlaut (Volltext) sowie zum Autoren-Umfeld der Publikation. Klickt man auf den Namen des
Autors, wird aus den in io-port.net eingetragenen weiteren Veroffentlichungen dieses Autors
eine Publikationsliste aufgebaut und angezeigt - absteigend von den aktuellen
Forschungserkenntnissen bis zu den ersten Veroéffentlichungen. Zusammenfassend sind am
Ende der Liste alle Co-Autoren aufgefiihrt, deren Namen ebenfalls verlinkt sind.

Nach der Anzeige der Suchergebnisse konnen Nutzer dber einen automatischen
Volltextvermittlungsdienst direkt auf die Publikationen zugreifen oder die Volltexte bestellen
(siehe Abschnitt Zugriff auf Volltexte).

Semantische Werkzeuge

Semantische Werkzeuge sollen Nutzer unterstitzen, den Suchprozess zu verkirzen und dabei
qualitativ hochwertige Suchergebnisse zu erzielen. Hierzu wurden die Ergebnisse des
SemiPort-Projekts in das Portal integriert und stehen dem Nutzer —je nach Werkzeug- online
oder zum Herunterladen fir den lokalen Arbeitsplatz (Download) zur Verfigung: Das
kombinierte Recommender-/Document-Manager-System, das Query Refinement Werkzeug, der
Digital Bibliographic Library (DBL)-Browser sowie die Funktion Ahnliche Titel.

Der Document-Manager ermdglicht dem Nutzer, Informationen lokal zu speichern, zu verwalten,
zu kommentieren und Beziehungen zwischen den Dokumenten (Literaturnachweise, Volltexte,
URLSs) z. B. als Gruppierungen zu spezifizieren. Die modellierten Beziehungen zwischen den
Dokumenten (Dokumentenkontext) kdnnen im Portal gespeichert und von der Recommender-
Komponente verwendet werden. Der Recommender sortiert die Suchergebnisse entsprechend
des vorher definierten Dokumentenkontextes nach Relevanz fur den Nutzer (Arbeitskontext).

Ein weiteres semantisches Werkzeug unterstitzt Query Refinement (siehe Abb. 2). Mit Hilfe
dieses Werkzeuges konnen Suchanfragen durch vorgeschlagene relevante Begriffe prazisiert
und verfeinert werden. Der DBL-Browser ist ein intuitiv nutzbares grafisches Werkzeug zum
Navigieren in der io-port.net-Datenbank; er kann lokal auf dem Rechner installiert werden. Die
Funktion Ahnliche Titel gibt Hinweise zu weiteren Dokumenten aus dem Datenbestand, die
thematisch &hnlich sind.

Ergebnisliste

Treffer 1 - 10 von 12360
Anfrage: +{+basicindex:network® +basicindex:architecture® ) Suchanfrage speichern fir Push-Dienst (Anmeldung mit Persdnlicher Kenr

sortiert nach Jahr

] SemlPort - Unterstitzung durch semantische Werkzeuge
Recommender Anfragen-Verfeinerung

Sorierung nach Modifications

Prislithaiie (Al ‘network architecturs time' ‘network architecture computation' ‘network architecture protocol’ network

architecture structure’ ‘network architecture knowledgebases'
Specialisations

‘neural network architecture’ ‘artificial netwark architecture' ‘level network architecture’ ‘computation
netwaork architecture' 'safeguard network architecture’

Abb. 2 Semantisches Werkzeug Anfragen-Verfeinerung
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Zugriff auf Volltexte

Fur den Erfolg eines Informationsportals ist neben einer effizienten Informationsrecherche in
Nachweisdaten auch die schnelle Verfiigbarkeit der Volltexte ausschlaggebend. io-port.net
bietet unterschiedliche Zugriffswege an, abhangig von Art und Verfligbarkeit des Volltextes.

Lokale Volltexte: Die Volltexte der von der Gl herausgegebenen Schriftenreihe ,Lecture Notes
in Informatics (LNI)* stehen lokal zur Verfigung und werden regelmé&Rig durch die
Neuerscheinungen erganzt. Alle Bande der Reihen ,LNI Proceedings” und ,LNI Dissertations*
wurden so aufbereitet, dass Einzelartikel abrufbar sind. Einzelartikel kbnnen von Subskribenten
direkt abgerufen werden, jedoch aus Konkurrenzgrinden gegeniiber der gedruckten Version
nur mit zeitlicher Verzogerung (derzeit 1 Jahr). Ebenfalls im Portal angeboten werden die
Volltexte des EMISA Forums: Mitteilungen der Gl-Fachgruppe "Entwicklungsmethoden fir
Informationssysteme und deren Anwendung”. Der Zugriff auf die lokalen Volltexte erfolgt tber
eine Literatursuche in der FIS-I Datenbank oder Gber Navigation in Inhaltsverzeichnissen und
Gesamtbanden.

Direkter Zugriff auf externe Volltexte: Ein direkter Zugriff auf ein Dokument ist méglich, wenn ein
entsprechender Link auf den Volltext hinterlegt ist. Direkte Links verweisen sowohl auf
kostenfreie Angebote (u.a. Open Access Server) als auch auf authentifizierungspflichtige
Verlagsserver. In diesem Fall ist es von den Subskriptionen bzw. Rechten des Nutzers
abhangig, ob das Dokument von dem Verlagsserver bezogen werden kann.

Volltextlosung auf Basis von OpenURL: Organisationen (Unternehmen, Hochschulen und
Forschungseinrichtungen) haben in vielen Fallen sowohl eigene Volltextbestdande als auch
individuelle Vereinbarungen mit Volltextlieferanten (Abonnements). Der inzwischen weit
verbreitete OpenURL Standard bietet die Madoglichkeit individuelle Volltextlésungen zu
realisieren. Uber nutzerspezifische Linkresolver kénnen eigene Volltextvermittlungssysteme
eingebunden werden. Die Volltextbestellung des Nutzers wird dabei auf lokale Bestandsdaten
oder vom Nutzer lizenzierte Dokumentlieferdienste weitergeleitet. Fir Nutzer ohne eigenen
Linkresolver wurde zur einfachen Volltextbestellung das Volltextvermittlungssystem FIZ Autodoc
von FIZ Karlsruhe integriert.

Architektur von io-port.net

Die Architektur des Gesamtsystems sieht eine Zweiteilung in ein Daten-Managementsystem
und ein Portalsystem vor (siehe Abb. 3). Im Daten-Managementsystem werden die Daten
gesammelt, aufbereitet und archiviert. Uber Komponenten des Portalsystems konnen Nutzer die
Daten mit verschiedenen Abfragemechanismen abrufen. Das Portalsystem von io-port.net stellt
eine webbasierte Oberflache zum Suchen und Navigieren nach statischen und dynamischen
Inhalten bereit. Der Zugang zu den Basisdiensten wie der Einfachsuche erfordert keine
Authentifizierung des Benutzers — im Gegensatz zu Mehrwertdiensten. Die von Nutzern
formulierten Anfragen werden (ber eine generische Anfragekomponente je nach
Anwendungsfall an spezialisierte Anfragekomponenten weitergeleitet, die auf lokale
Datenbestande zugreifen. Die Personalisierungskomponente unterstiitzt Nutzer durch das
Angebot eines Push-Dienstes, individuelle Suchanfragen zu Interessensgebieten zu speichern
und zu pflegen. Uber Push-Technologien werden die Nutzer automatisch ber entsprechende
neu aufgenommene Publikationen informiert.

In dem Kundenverwaltungs- und Abrechnungssystem, welches mit einem Enterprise Ressource
Planning (ERP)-System verbunden ist, wird die Authentifizierung und Verrechnung
kostenpflichtiger Mehrwertdienste durchgefihrt.

Fur die Betreuung von Themenseiten durch Redakteure wurde in das Portalsystem ein eigenes
Content Management System (CMS) integriert. Weitere externe (nicht lokale) Datenquellen
werden mittels eines Query Brokers, einer speziellen Anfragekomponente flir verteilte
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Datenquellen, in das Portal eingebunden (Metasuche); eine direkte Abfragemdglichkeit an die
Wissensdatenbank des Kompetenzzentrums Software-Engineering (VISEK-Projekt) wurde
realisiert.

Das Daten-Managementsystem ubernimmt die Sammlung, Aufbereitung und Pflege der Daten
fur die zentrale Nachweisdatenbank. Spezielle Komponenten Ubernehmen die Kontrolle und
Verbesserung der Datenqualitat, wie z. B. die Vereinheitlichung bei Namensgebungen sowie
die Dublettenerkennung und deren Verarbeitung. FUr den Austausch der bibliographischen
Metadaten zwischen den Datenlieferanten und der zentralen Nachweisdatenbank wurde das
gemeinsame Austauschformat Data Exchange Format 2 (DXF2) vereinbart. Uber die DXF2-

Komponente stellen die Projektpartner ihre Daten fir den Import in io-port.net zur Verfligung.
Neben der traditionellen manuellen Datenerfassung wird der Bestand der Nachweisdatenbank
auch durch einen ontologiebasierten Crawler, der im Rahmen des SemlPort-Projekts entwickelt
wurde, kontinuierlich erweitert.

|
Semantische Werlkzeuge io-port- & : |
(DBEL-Brovuser, Recommender, Document kanagen Editor Portaloberfliche Il-pnrt.net] |
E . . |
- Sicherheitssystem |
B |
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Refinemeant
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Abbildung 3: Schematische Darstellung der Architektur von io-port.net

Datenbankmanagementsystem

Angebot des Informatikportals io-port.net durch FIZ Karlsruhe

Das Informatikportal io-port.net wird seit Anfang 2006 als Informationsdienst des FIZ Karlsruhe
angeboten. Das nachhaltige Angebot erfordert neben dem zuverlassigen technischen Betrieb
mit entsprechender technischer Infrastruktur auch die kontinuierliche Aktualisierung der Inhalte,
die Erfassung neuer Publikationen (bibliographische Daten) sowie die Weiterentwicklung mit
neuer Funktionalitat.

Die kostenpflichtige Nutzung der Mehrwertdienste erfolgt Gber Jahreslizenzen, die sich an
Organisationen (z. B. Hochschulen), Unternehmen und Privatpersonen richten. Lizenzpflichtige

FIZ Karlsruhe -10 -



Schlussbericht zum Vorhaben 08 C 5937 Projekt FIS-I

Volltexte werden Uber einen automatischen Volltextdienst angeboten. Institutionen die Uber
einen eigenen Volltextdienst verfigen, der Zugriff auf bereits lizenzierte Volltexte -
beispielsweise ACM, IEEE oder Springer — verwaltet, kdnnen diesen Uber eine geeignete
Schnittstelle in io-port.net einbinden und direkt nutzen.

Kommunikationsstrategie und Offentlichkeitsarbeit

Bereits in der Startphase soll eine mdglichst breite Akzeptanz des Angebots im Hinblick auf eine
optimale Nutzung durch die Wissenschaft erreicht werden. Das Angebot des
Informationsportals soll klar positioniert werden, insbesondere gegentber kostenfreien
Angeboten. Das Konzept fur eine umfassende Kommunikationsstrategie und die Planung
geeigneter Maflnahmen wurde in Zusammenarbeit mit  einer erfahrenen
Kommunikationsagentur erstellt. Es wurden verschiedene MalRnahmen zur Startkommunikation
realisiert, die neben Presse- und Medienarbeit (u.a. Hochschulradio), Gestaltung von
Messeaulftritten, Broschiuren und Werbematerialien auch Mailing-Aktionen und Online-
Vermarktung bertcksichtigten, v.a. um die Sichtbarkeit in Suchmaschinen und Verzeichnissen
Zu erreichen.

Die Teilnahme an Messen und Kongressen der relevanten Zielgruppe (Wissenschaftler im
akademischen Bereich) wurde Uber den Berichtszeitraum hinaus geplant und durchgefihrt.
Weiterhin wurde ein Konzept fUr eine Teilnahme an ausgewéhlten Veranstaltungen des
Informatikjahres erstellt (u a. Nacht der Informatik, Wissenschaftssommer, Gl-Jahrestagung mit
Woche der Informatik, ausgewahlte Informatiktage an einzelnen Universitaten).

Die Offentlichkeitsarbeit umfasste auch die Planung und Gestaltung von wissenschaftlichen
Vortragen und Vero6ffentlichungen. Aktuelle Informationen zum Portal wurden im Gl-Portal
hinterlegt und werden kontinuierlich weitergegeben, u.a. auf Sitzungen des Gl-Beirats
Mittelbau®“, des ,Gl-Beirats fir Studierende und Auszubildende”, des Gl-Arbeitskreises
~Mitgliederbindung“ und auf dem Schilertag der Universitat Karlsruhe (TH).

2.3 Verwertbarkeit der erzielten Ergebnisse

Zusammenfassend lasst sich feststellen, dass im Rahmen des Gesamtprojekts nicht nur neue
Erfahrungen im Aufbau eines neuen Informationsdienstes gewonnen werden konnten, sondern
ein einsatzfahiges Ergebnis bzw. Produkt entstanden ist: Das Informatikportal io-port.net wird
seit Anfang 2006 durch FIZ Karlsruhe angeboten.

2.4 Fortschritte auf dem Gebiet bei anderen Stellen

Es sind wahrend der Durchfiihrung des Vorhabens keine herausragenden Forschungs- oder
Entwicklungsergebnisse von dritter Seite bekannt geworden, die einen direkten Einfluss auf den
Stand der Technik im Projekt haben.

2.5 Veroffentlichungen des Ergebnisses
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