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Teil I: Kurzbericht (wird veroffentlicht)

1. Urspriingliche Aufgabenstellung sowie den wissenschaftlichen und
technischen Stand, an den angekniipft wurde

Eine sichere Betriebsfuhrung von Energiesysteminfrastrukturen wie z.B. Strom- und
Gasnetzen basiert neben zuverlassigen Technologien in besonderem MaBe auf den
Erfahrungen des Personals in den Leitstellen der Infrastrukturbetreiber. Auf Grund der
steigenden technologischen und systemischen Komplexitat im Betrieb der
Energieversorgung, ist das Personal jedoch immer héheren Herausforderungen und
Belastungen im Arbeitsalltag ausgesetzt. Vergleichbare Entwicklungen sind in vielen
weiteren Branchen beobachtbar, in denen Menschen komplexe Systeme aus
leitwartenahnlichen Umgebungen Uberwachen und steuern.

Das gesamtheitliche Ziel des Forschungsvorhabens Beautiful ist die Erforschung und
Entwicklung von Leitwartensimulatoren, Trainingskonzepten und ergonomischen
Assistenzsystemen zur Unterstltzung der Entscheidungsfindung des Leitstellenpersonals.
Die Evaluation der Konzepte erfolgt dabei am Beispiel der Energieversorgung in regionalen
Verteilnetzen und basierend auf arbeitswissenschaftlichen Untersuchungen mittels eines
Verfahrens zur Bewertung der kognitiven Ergonomie. Die entwickelten Konzepte und
Verfahren werden dabei zunachst innerhalb einer Forschungs- und Entwicklungsumgebung
implementiert und getestet, bevor diese in der KRITIS- Umgebung des Netzbetreibers und
freiwilligem Einbezug des Leitstellenpersonals erprobt werden.

Die im Rahmen des Forschungsprojekts gewonnenen Erkenntnisse werden abschlieBend in
Ubertragbare Konzepte Uberfuhrt, mit denen die Arbeitsbelastung und kognitive
Beanspruchung des Leitstellpersonals verbessert werden kann.

Das spezifische Ziel von visseiro ist die Bereitstellung von Messdaten zur situations- und
belastungsabhangigen psychischen Situation des Leitstellenpersonals. Dazu wird auf
Basis bestehender impliziter Sensorik von visseiro ein Demonstrator entwickelt, der es
ermoglicht Vitalparameter des Personals in Echtzeit zu messen und zu verarbeiten. Darauf
aufbauend werden KI-Systeme erforscht, welche die Vitalparameter verarbeiten und
dadurch unter anderem das Stresslevel des Leitstellenpersonals erfassen. Auf Basis dieser
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Informationen konnen die Projektpartner beispielsweise die Benutzeroberflache situativ
anpassen und dadurch das Personal entlasten.

2. Ablauf des Vorhabens

Das Vorhaben musste leider bereits nach 1/3 der Laufzeit aufgrund einer Insolvenz des
Unternehmens beendet werden.

3. Wesentlichen Ergebnisse sowie ggf. die Zusammenarbeit mit anderen
Forschungseinrichtungen#

Das Vorhaben musste leider bereits nach 1/3 der Laufzeit aufgrund einer Insolvenz des
Unternehmens beendet werden.
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Teil ll: Eingehende Darstellung (wird veroffentlicht)

1. Wichtigste Positionen des zahlenmaBigen Nachweises
e POS 0837: Personalkosten

e Die Personalkosten wurden fur die Entwicklung der Hard- und Software
eingesetzt.

2. konkrete Planungen fur die ndhere Zukunft - im Sinne des fortgeschriebenen
Verwertungsplans

e Dadas Projekt vorzeitig beendet wurde und die Zuwendungsempfanger insolvent
ist, kann keine Verwertung erfolgen.

3. Wahrend der Durchfuhrung des Vorhabens dem Zuwendungsempfanger bekannt
gewordenen Fortschritt auf dem Gebiet des Vorhabens bei anderen Stellen
e Nicht bekannt.

4. Erfolgten oder geplanten Verdffentlichungen des Ergebnisses nach Nr. 5 der

NKBF/NABF
e Bisher nicht erfolgt.
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